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1. Introduccion

El proyecto LIFE GREEN TIC, tiene como objetivo principal demostrar y cuantificar el gran potencial de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion para reducir las emisiones de CO, en el planeta, tanto
reduciendo su propia huella de carbono promoviendo un mejor y mas inteligente uso de las TIC, como por la
contribucion de estas tecnologias para conseguir mejores servicios medioambientales.

Uno de los objetivos del proyecto LIFE GREEN TICes evaluar la aceptacion social y el impacto socioecondmico
de la aplicacién de acciones y politicas GREEN TIC, tanto para los usuarios de las tecnologias de la informacion
y la comunicacién, como para las empresas y profesionales del sector TIC.

Pararealizar esta evaluacion, ademdsde una tarea de andlisis y estudio del estado de la cuestion en la Unién
Europea, se ha realizado una encuesta de opinién tanto a usuarios, a nivel individual o empresarial, como a
expertos y empresas del sector TIC a fin de valorar el grado de conocimiento y aceptacién de diferentes
aspectos de las GREENTIC.

El fin dltimo es poder realizar propuestas que contribuyan a desarrollar el concepto GREEN TICy a optimizar
el potencial que las aplicaciones, productos y servicios que se derivan del mismo, pueden tener para la
creacién de empleo, actividad econdmica y para la mejora de la competitividad empresarial al reducir los
consumos de energiay de recursos asociados ala compra y uso de equipos TIC.

También se pretende identificar las barreras que impiden el desarrollo de los productos y servicios GREEN
TIC, las necesidades de formacién y la disposicién a utilizar estos productos y servicios.

Otro aspecto de la encuesta es valorar también cuales son los temas relacionados con la gestidn el medio
ambiente en los que se considera mayor elimpacto positivo deluso de las TIC, tanto para resolver problemas
ambientales como para mejorar la gestion ambiental.

La percepcion que la sociedad en generaly también el publico objetivo del proyecto LIFE (profesionales del
sector TIC y de la educacion, gestores de infraestructura TIC y departamentos de informatica de las
administraciones publicas y las empresas, etc.) tiene respecto del ahorro energético y las emisiones de CO,
de los equipos y dispositivos TIC, resulta fundamental para valorar el potencial de replicabilidad de las
lecciones aprendidas del proyecto.

Con el objeto de valorar la aceptacidn e impacto social de las politicas y acciones Green TIC, el proyecto LIFE
ha seguido la siguiente metodologia:

e Realizaciéon de un andlisis benchmarking de experiencias y estudios relacionados y la potencialidad
de creacion de empleo, las necesidades y la oferta de formacidon GreenTICy la penetraciénde estas
politicas y enfoques en las organizaciones. También se ha analizado el grado de implicacién de las
politicas europeas y espafolas relacionadas con la agenda digital, asi como el apoyo de los
instrumentos de la financiacidon publica a proyectos o politicas Green TIC. Y finalmente, se ha
analizadotambién el ecosistema GreenTIC en Espafia, describiendo las iniciativas méas destacadasy
las organizaciones que se han posicionado como un referente bien en el uso de las TICpara la gestién
del medio ambientey la sostenibilidad, bien para reducir el consumo energético del uso de las TIC.

e Lanzamientode una encuesta con un cuestionario especifico, adaptado a tresdmbitos de actuacion
(estudiantes, empleados publicos y empresas) y distribuido al publico objetivo a través de correos
electrdnicos y boletines especializados. Esta encuesta fue complementada con una encuesta breve
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on-line enla web del proyecto y publicitada a travésde las redes sociales del propio proyecto (Twitter
y Facebook).

e |mplicacidn de entidades publicas y privadas en la aplicacién y divulgacion de politicas Green TICen
el seno de sus organizaciones, sus empleados y sus actividades. Para ello se elabord un modelo de
carta de compromiso “Green TIC” en el que cada entidad podia seleccionar entre un menu de
opciones aquellas medidas que se comprometiana desarrollar para reducir su huella de carbono TIC.

Este documento es el resultado de la realizacién de los trabajos resultantes de dicha metodologia, en el que
se ha puesto de manifiesto la existencia de un desconocimiento por parte de la mayoria de las entidades
consultadas sobre la dimensiéon del consumo energéticode las TIC, y la ausencia de informacién por parte de
sus proveedores habituales de servicios informaticos.

También se ha puesto de manifiesto que es necesario integrar los aspectos Green TIC en la formacién
profesional y universitaria, o crear una oferta formativa de mejora de las capacidades de los profesionales
actualespara integrar ensu actividad estos planteamientos.

1.1 El contexto de las emisiones de carbono del sector TIC

La lucha contra el cambio climatico es una de las prioridades ambientales de la Unién Europea (UE) y afecta
a todos los dmbitos de la sociedad, tanto a las actividades directamente emisoras de gases de efecto
invernadero como alas denominadas actividades difusas.

La UE se comprometid a través de su Estrategia de crecimientoy empleo Europa 2020 a reducir sus emisiones
de CO, para el aifio 2020, en un 20% con respecto a los niveles de 1990. En octubre de 2014, el Consejo de la
Unién Europea aprobd un nuevo marco para las politicas de clima y energia, estableciendo nuevos objetivos
para el afo 2030:
e Reduciral menos un 40% las emisiones de gasesde efectoinvernadero (con respecto a los niveles de
1990)
e Alcanzar una participacion de al menos un 27% de las energias renovables en el consumo final de
energia
e Incrementaralmenos en un 27% la eficiencia energética

Con independencia de los sectores en los que se incide de forma directa a través del mercado europeo de
derechos de emisién, también tienen granimportancia la integracion de la variable climatica en las diferentes
politicas comunitarias (transporte, agricultura, etc.), tanto desde la perspectiva de mitigacién, como desde
la perspectiva de adaptacién, asi como la actuacién sobre sectores denominados difusos.

En este contexto, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) son un sector al que cada vez se
le estd prestando mayor atencién por el rdpido crecimiento de su contribucion al incremento del consumo
de electricidady a las emisiones de CO, en la Unién Europea y en todo el planeta.

Se estima que el sector de las TIC es actualmente responsable de un consumo energético que representa el
10% del consumo total de electricidad en la Unién Europeay de un 4% de sus emisiones de CO, y que las
mismas estan en rapidoy constante crecimiento, hasta ser casi equiparables a las emisiones de CO, del sector
de la aviacion europeo.
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No envano, segun la aplicacién de medicidn en linea Qmee, cada minuto se suben en el mundo a Youtube
72 horas de contenido de nuevos videos, se realizanen Google mas de 2 millones de busquedas, se envian
204 millones de correos electrénicos y entre las redes sociales destacar los 350 GB de informacién
compartida en Facebook por minuto o los mas de 278.000 tweets enviados. Todo ello supone un consumo
de energiay su correspondiente tasa de emisiones.

En el mismo sentido, el estudio “Smart 2020”
elaborado en el afio 2007 por The Climate Group,

GRAFICO 7 Huella global de las tic

Funrne: INFORME SMART 2020
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emisiones de 830 millones de toneladas de CO,, B

esperando que las mismas ascendiesen a un 6% del Grdficos procedentes del informe “Green TIC, eficiencia
total de emisiones de CO, del planeta en el afio 2020, energética y sostenibilidad en el entorno empresarial”.

. . . . Observatorio Regional de Sociedad de la Informacidn (ORSI).
incluso teniendo en cuenta las mejoras continuas en

eficiencia energética de dichos equipos, dispositivos y redes, representado la fabricacién de dichos equipos
un 25% de dichas emisiones, mientras que el resto se debe a su uso.

Las necesidades de almacenamientode datos, su procesamiento y otros servicios tecnolégicos, han llevado
a un crecimiento exponencial de los consumos energéticos en los Centros de Datos, principalmente por las
necesidades de climatizacion.

Por otro lado, los consumos energéticos de ordenadores personales, portatiles y monitores representaban
en 2002 unos 200 millones de toneladas de CO,, siendo el grupo de mayor consumo del sector TIC.

GRAFICO 8 Emisiones de CO; sector TIC

2002 2007 2020
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W Centros de datos Otros

Grdficos procedentes del informe “Green TIC, eficiencia energética y sostenibilidad en el entorno empresarial”.
Observatorio Regional de Sociedad de la Informacion (ORSI).

Finalmente, las infraestructuras y dispositivos de telecomunicaciones suponen otro sector en constante
crecimiento tantoen ventas por nimero de unidades como por el crecimiento de los consumos energéticos
de este subsector TIC, siendo los smartphones el principal consumidor de energia y el que esta
experimentando un mayor crecimiento de su demanda.




Informe de Impacto Socioecondmico de las Green TIC

LIFE12ENV/ES/000222 5751

GRAFICO 10 La huella global de las telecomuncaciones (dispositivos e infraestructura)
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Grdficos procedentes del informe “Green TIC, eficiencia energética y sostenibilidad en el entorno empresarial”.
Observatorio Regional de Sociedad de la Informacidn (ORSI).
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Sin embargo, debemos reconocer también que las TIC pueden contribuir considerablemente a paliar el
cambio climatico por ejemplo:
- Al sustituir movimientos fisicos por movimientos de informaciéon para reducir los consumos de
energiay de materiales.
- Al mejorar la utilizacion de la energia en la industria, en el transporte y en edificios e incrementar la
eficiencia en la gestién y el control de la generacion, transporte y distribucion de la energia eléctrica.
- Impulsando las ciudades inteligentes
- Mejorando la gestidon ambiental

Se estima que el potencial de reduccién de las emisiones de CO, en otros sectores gracias al uso de las TIC
puede ser cinco veces superior alas emisiones del propio sector. Pero este potencial, que debe ser explorado
y canalizado adecuadamente para conseguir objetivos ambientales, no debe ser un obstaculo para el
desarrollo de politicas Green TIC, ya que se estima que las mismas pueden contribuir a reducir al menos un
50% la demanda energética del sector TIC. Sélo de esta manera se optimizara el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién consiguiendo el mejor balance de carbono posible.

Algunos ejemplos de lo anterior son:
- Redes de suministro eléctrico inteligente
e Mejora en transmision de la energiay su distribucion,
e Integracionde la energia convencional con las energiasrenovables.
e Reduccion del consumo (informacién a usuarios)
e Demanda cambiante en el lado del usuario (DSM, Demand Side Management)
- Transporte y logistica
e Optimizacién de la red logistica
e Optimizacién del plan de itinerario (recogida/entrega)
e Eco-conduccién (comercial)
e Optimizaciones aéreas
e Optimizaciones maritimas
- Edificios inteligentes
e Mejora del diseio
e BMS: Building Management Systems
e Optimizacion Voltaje
e Remodelacion y ahorro de espacios




Informe de Impacto Socioecondmico de las Green TIC

LIFE12ENV/ES/000222 6751

e Automatizacionde ventilacién e iluminacion
e (Calefaccion, ventilacién y aire acondicionado (CVAA)

Ademas las TIC ofrecen grandes oportunidades de reduccion de emisiones de CO, a través de la
desmaterializacidn o soluciones de reduccién de presencia.

Esto significa minimizar el nimero de objetos materiales que es necesario producir o la sustitucion de los
productos y actividades por sus equivalentes virtuales (cambios de pautas de comportamiento humano
gracias a las TIC) como por ejemplo el teletrabajo, la e-administracion, la facturacion electrénica, las
reuniones virtuales, el e-learning, los periédicos digitales, la compra on-line, etc.

En este contexto, surge el concepto Green TIC, como una respuesta de las Tecnologias de la Informaciény la
Comunicacién a los problemas del cambio climatico y la ineficiencia en el uso de los recursos. No obstante,
a pesar de los avances experimentados en el sector privado, principalmente en las grandes compafiias, aln
estamos muy lejos del despliegue de estrategiasy acciones Green TIC en la mayoria de las organizacionesy
especialmente en los organismos publicos, con incipientes aplicaciones en lo que se refiere a criterios de
compra publica verde o ala aplicacién de buenas practicasentre los empleados y los usuarios.

1.2 ¢éQué son las Green TIC?

Con las denominaciones Green computing, Green IT o TIC sostenibles, podemos englobar en dicho concepto
el analisis y el desarrollo de sistemas y equipos de informacién y comunicacidén mas respetuosos con el medio
ambiente, durante todo su ciclo de vida, es decir, desde su fase de disefio y fabricacién hasta el destino de
los equipos al final de su vida util.

Como es légico, tiene en cuenta también su uso y funcionamiento. En este concepto se incluye a ordenadores
(CPU y portatiles), servidores, monitores, impresoras, dispositivos de almacenamiento de datos, sistemas de
comunicacion, etc.

Los objetivos Green TIC son reducir las sustancias peligrosas utilizadas en los equipos TIC, reducir al minimo
posible el consumo energético durante la fabricacion y uso del producto y promover la reciclabilidad o
biodegradabilidad de los productos TICy sus residuos.

Por extensidn, la reduccion del consumo energético de las tecnologias de la informacién y la comunicacion
lleva asociada una reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero a la atmdsfera.

No obstante, esta definicién se refiere al “impacto directo” de los procesos de fabricacién y uso de las TIC
sobre el medio ambiente y especialmente sobre el cambio climatico, normalmente unimpacto negativo, pero
también se considera parte de las Green TICel impacto positivo que generano pueden generaren lo que se
denomina “impacto habilitador” que valora la incidencia positiva que las TIC pueden tener para reducir las
emisiones de CO, y el impacto ambiental de otros sectores productivos y también en los “impactos
sistémicos”, que valoran la incidencia positiva sobre el medio ambiente de nuestros habitos y modos de vida
graciasal uso de las TIC, como por ejemplo el teletrabajo, lacompra on-line, etc. (ver “Situacion y Retos de
las Green Ticen Espafia” AMETIC. 2012).

Asociados a la idea de las Green TIC surgen otros conceptos relacionados que podemos también mencionar
como Green Data Center, por la importancia que éstos adquieren en el funcionamiento de las redes y
servicios y sus elevados consumos energéticos, la huella TICcomo derivacidn de la huella ecoldgica o la huella
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de carbono, o los Green TIC standard, por la necesidad de establecer requisitos homogéneos de eficiencia
energética o de peligrosidad de componentes.

Green Data Center

Un Centro de Procesamiento de Datos (CPD) es el conjunto de recursos fisico, légicos y humanos necesarios
para la organizacién, realizacidny control de las actividades informaticas.

Un centro de datos verde es aquel lugar de almacenamiento, gestion y suministro de datos en el que los
sistemas de computacidon, mecanicos, de iluminacion, climatizacion y eléctricos se han disefiado para
alcanzar la maxima eficiencia energéticay el minimo impacto ambiental

Huella TIC

La huella TIC normalmente hace referencia a la huella de carbono de las tecnologias de la informacioén y la
comunicacién, en todo su ciclo de vida: desde la fase de obtencién de materias primas, pasando por la
fabricacion el transporte y la venta de equipos, redesy servicios, su fase de uso y su reciclado o eliminacién

al final de su vida util.

GreenTIC standards

La estandarizacion esel proceso de definicion e implementacion de estandarestécnicos en cualquier ambito,
para favorecer la compatibilidad, interoperabilidad, seguridad, repetitividad o calidad de los equipos y
tecnologias.

En el dmbito de las TIC, los “estdndares green” son aquellos que contribuyen a reducir los consumos
energéticos, aumentar la vida Util y la reciclabilidad, asegurar la no presencia de sustancias peligrosas, etc.
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2. El marco europeode las GreenTIC

El contexto socioecondmico de las Green TICen la Unidn Europea, y por tantoen Espafia, estd condicionado
fuertemente por la pérdida de competitividad experimentada por la economia europea en los ultimos afios,
especialmente agravada por fuerte crisis econémica desde finales de la primera década del siglo XXI.

Como respuesta a esta situacion, la Union Europea elaboré la Estrategia “Europa 2020” cuyo objetivo es
recuperar la vitalidad de la economia europea desde una triple perspectiva:

— Lograrun crecimiento inteligente, mediante el desarrollo de una economia basada en el
conocimiento y la innovacion.

— Lograrun crecimiento sostenible, mediante un uso mas eficaz de los recursos, y unos procesos y
productos mas limpios y competitivos.

— Lograr un crecimiento integrador, mediante una economia con alto nivel de empleo que tenga al
mismo tiempo cohesidn social y territorial.

Para alcanzar este objetivo en el contexto de las 3 prioridades antes mencionadas, la Estrategia establecié 7
acciones clave, entre las que destacan por su incidencia en el sector TIC desde la perspectiva de la
reduccidn de su impacto ambiental:

— «Union por la innovacion», con el fin de mejorar las condiciones generales y el acceso a la financiacion para
investigacion e innovaciony garantizar que las ideas innovadoras se puedan convertir en productos y servidos
qgue generen crecimiento y empleo.

— «Una agenda digital para Europa», con el fin de acelerar el despliegue de internet de alta velocidad y
beneficiarse de un mercado unico digitalpara las familias y empresas.

— «Una Europa que utilice eficazmente los recursos», para ayudar a desligar crecimiento econémico y utilizadon
de recursos, apoyar el cambio hacia una economia con bajas emisiones de carbono, incrementar el uso de
fuentes de energia renovables, modernizar nuestro sector del transporte y promover la eficacia energética.

— «Una politica industrial para la era de la mundializacion», para mejorar el entornoempresarial, especialmente
para las PYME, y apoyar el desarrollo de una base industrial fuerte y sostenible, capaz de competir a nivel
mundial.

— «Agenda de nuevas cualificaciones y empleos», para modernizar los mercados laborales y potenciar la
autonomiade las personas mediante el desarrollo de capacidades a lo largo de su vida con el fin de aumentar
la participacion laboral y adecuar mejor la oferta y la demanda de trabajos, en particular mediante la movilidad
laboral.

Varias de estas acciones clave, estdn contribuyendo a dar una mayor presencia a las TIC en la economia
europea, en la lucha contra el cambio climatico en la eficiencia en el uso de los recursos, es decir, estan
contribuyendo a desarrollar politicas GreenTIC.

2.1 La Agenda digital europea

La Agenda Digital Europea es una de las 7 acciones clave propuestas en la Estrategia Europa 2020 para lograr
un crecimiento inteligente, sostenible e incluyente, dirigida a conseguir obtener los beneficios econémicos y
sociales sostenibles que pueden derivar de un mercado unico digital basado en una internet rapida y
ultrarrdpiday en unas aplicaciones interoperables.
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La Agenda partia del hecho de que la UE apenas aportaba una cuarta parte del valor mundial del sector de
las TIC, a pesar de que el mismo representa un 5 % del PIB europeo, con un valor de mercado de 660.000
millones de euros al afio, pero contribuye mucho mas al crecimiento de la productividad general. Peroa su
valor econdmico hay que afadir su granrepercusién social de las TIC.

Asi, segun fuentes de Eurostat, en 2013, el 79% de los hogares tenia acceso a internet, un 62 % de los
europeos accedieron a internet diariamente y un 10 % adicional lo utilizaron al menos una vez a la semana
(pero no a diario). En 2013, el 47 % de los particularesde entre los 16 ylos 74 aifos en EU-28 habian encargado
algo por internet al menos una vez y mas de dos quintas partesde los usuarios de internet enla UE accedieron
a la red desde un dispositivo mévil, como un ordenador portatil o un dispositivo de mano (incluidos los
teléfonos moviles).

El sector de las TIC emplea a 6,6 millones de personas en los 28 Estados miembros de la UE, promoviendo la
capacidad de innovacién de todos los sectores y contribuyendo en mas del 40 % al incremento global de Ia
productividad.

Por tanto, la Agenda no hace sino reconocer la importancia del sector TIC para el crecimiento econémico en
Europa, pero también reconoce el papel que las TIC pueden jugar a favor del medio ambiente y el cambio
climatico y al mismo tiempo hacerlo de forma sostenible, es decir, reconociendo también la necesidad de
minimizar los impactos directos negativos del sector.

Asi, en su apartado 2.7. Beneficios que hacen posibles las TICpara la sociedad de la UE reconoce que “un uso
inteligente de la tecnologia y la explotacién de la informacién nos ayudard a afrontar los retos que tiene
planteados la sociedad, tales como el cambio climatico y el envejecimiento de la poblacién” y en concreto
(subapartado 2.7.1) que:

—  “las TIC ofrecen la posibilidad de propiciar una evolucidn estructural hacia productos y servicios menos
intensivos en recursos, ahorrar energia en los edificios y las redes eléctricas, y contar con unos sistemas de
transporte inteligentes mds eficientes y de menor consumo energético;

— el sector de las TIC debe mostrar el camino adoptando, para dar cuenta de su propio rendimiento
medioambiental, un marco de medicion comtin como base para fijar objetivos de reduccion del uso de la energia
y delas emisiones de gases de invernadero de todos los procesos relacionados con la produccion, distribudon
uso y eliminacidn de los productos de TICy con la prestacion de servicios de TIC.”

2.2 Las TIC en el marco de una economia verde

La Comisién Europea ha profundizado aun mas en el papel que las tecnologias de la informacion y la
comunicacién pueden jugar en el cambio de modelo econdmico de la Unidn Europea, desde una economia
lineal, intensiva en el uso de energia y recursos, hacia una economia circular, eficiente en el uso de los
recursos y la energia, y un modelo de economia baja en carbono.

Asi, en la Comunicacién “On mobilising Information and Communication Technologies to facilitate the
transition to an energy-efficient, low-carbon economy” [COM (2009) 111 final], establece una serie de
medidas encaminadasa:

— Implicar al sector de las TICen la reduccion de sus emisiones de CO, en todos los procesos relacionados
con la fabricacion, transporte y venta de los equipos TIC y sus componentes, asi como en el
establecimiento de objetivos de reduccion de emisiones y a alcanzar una metodologia comun de
medida de sus emisiones de CO, transparentesy verificables.
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— Identificar y desarrollar soluciones TIC para mejorar los resultados ambientales y energéticos en el
sector de la edificacion, tanto en los edificios existentes como en las nuevas construccionesy en las
rehabilitaciones, incluyendo la gestion energética de los edificios.

— Identificary desarrollar soluciones TIC para el sector del transporte y la logistica, tanto de pasajeros
como de mercancias.

— Desarrollar especificaciones funcionales para los contadores inteligentes que permitan a los
consumidores disponer de informacion para gestionar su consumo de energia.

— Invitar a los Estados miembros a que permitan el desplieqgue en toda la UE de herramientas basadas
en las TIC que puedan desencadenar una modificacion del comportamiento de consumidores,
empresas y grupos y, al mismo tiempo, impulsar la demanda de soluciones innovadoras basadas en
las TICpara optimizar el rendimiento energético de sus propias actividades.

— Favorecer el uso de simuladores y modelos de uso de la energia en la educacion y formacion de los
profesionales en sectores clave de la economia.

2.3 Iniciativas europeas de politica Green TIC

La normativa y programascomunitarios han abordado desde diferentes angulos los problemas ambientales
derivados de la produccién, uso y desecho de las tecnologias de la informacién y la comunicacion,
fundamentalmente en la fase de disefio y en la gestién de los residuos, pero también otras como los
compuestos peligrosos presentes en dichos equipos (RoHs), ecoetiquetados o criterios de compra verde.

Finalmente, también ha llamado la atencion de las instituciones comunitarias el crecimiento o del consumo
energéticoderivado del uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacidn, la necesidad de medir o
monitorizar las emisiones de CO, asociadas y por lo tanto de reducir la huella de carbono del sector.

2.3.1 Disefio ecolégico de productos ofimaticos

Por lo que se refiere ala promocidn de la eficiencia energética en el disefio de los productos TIC, la norma de
referencia es la Directiva 2009/125/CE sobre el disefio ecoldgico de los productos que utilizan energia,
modificada por la Directiva 2012/27/UE por la que se establece un sistema de requisitos minimos en materia
de energia para algunos productos.

Posteriormente, tomando como base dicha directiva, se hanaprobado diferentes regulacionesy documentos
basados en enfoques voluntarios para algunos productos, entre los que cabe mencionar varios relacionados
con las tecnologias de lainformacién y comunicacion.

De conformidad con el articulo 15, apartado 2, letras a) a c), de la Directiva de disefio ecoldgico, un grupo de
productos prioritarios debe estar cubierto por una medida de ejecucién obligatoria (es decir, un reglamento
de la Comision) o bien por una medida de autorregulacién (es decir, un acuerdo voluntario celebrado por la
industria), si cumple tres condiciones, a saber: i) representa un volumen significativo de ventas, ii) tiene un
importante impacto medioambiental y iii) tiene posibilidades significativas de mejora.
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En aplicacién de esta Directiva, se han desarrollado por ejemplo las siguientes medidas de ejecucion
obligatoria:

- Reglamento (UE) No 617/2013 de la Comisidn, de 26 de junio de 2013 por el que se desarrolla la
Directiva 2009/125/CE del Parlamento Europeo y del Consejo en lo relativo a los requisitos de disefio
ecoldgico aplicables a los ordenadores y servidores informaticos.

- Reglamento (UE) No 801/2013 de la Comisién, de 22 de agosto de 2013 por el que se modifica el
Reglamento (CE) no 1275/2008 en lo relativo a los requisitos de disefio ecolégico aplicables al
consumo de energia eléctrica en los modos preparado y desactivado de los equipos eléctricos y
electrénicos domésticos y de oficina, y por el que se modifica el Reglamento (CE) no 642/2009 con
respecto a los requisitos de disefio ecolégico aplicables a las televisiones.

Y al mismo tiempo, se han desarrollado esquemas voluntarios como los siguientes:

Acuerdo Voluntario de la industria para mejorar la eficiencia energética de los equipos de imagene
impresién. Ver INFORME DE LA COMISION AL PARLAMENTO EUROPEO Y AL CONSEJO sobre el
régimen voluntario de disefio ecoldgico para los aparatosde impresion deimagenes COM/2013/023
final. https://ec.europa.cu/energy/sites/ener/files/docu ments /VA%20Ilmaging%?2 0Self-Regulatory%20|nitiative-V-4-0.pdf

- Acuerdo Voluntario de la industria para mejorar la eficiencia energética de los decodificadores de
television ver INFORME DE LA COMISION AL PARLAMENTO EUROPEOY AL CONSEJO relativoal plan

ecoldgico voluntario aplicable alos descodificadores complejos COM/2012/0684 final
https://ec.europa.eu/energy/sites/ener/files/documents/Voluntary%20Industry%2 0Agreement%2 0 CSTBs%2 0-%2 0V%2 03 %2 01%2 OFinal.pdf

- Acuerdo Voluntario de la industria para mejorar la eficiencia energética de las consolas de
videojuegos. Ver INFORME DE LA COMISION AL PARLAMENTO EUROPEO Y AL CONSEJO sobre el

régimen voluntario de disefio ecoldgico para las consolas de juego. COM(2015) 178 final.
https://ec.europa.eu/energy/sites/ener/files/documents/Games %2 0Consoles %2 0Self-Regulatory%20Initiative%2 0V1%20-%2 OFinal.pdf

2.3.2 El Programa Energy Star

El programa Energy Star, de etiquetado de eficiencia energética de los equipos de oficina fue puesto en
marcha por la Agencia de Proteccion del Medio Ambiente (EPA) del Gobierno de Estados Unidos en el afio
1992.

En elafo 2003, la Comunidad Europea firmd un Acuerdo con los Estados Unidos
para el desarrollo y aplicacion del programa Energy Star en el territorio de la

Comunidad. Posteriormente dicho Acuerdo ha sido renovado en el afio 2013. a ?‘ L
Estos acuerdos son ejecutados en virtud del REGLAMENTO (UE) N o 174/2013
DELPARLAMENTO EUROPEQOY DEL CONSEJOde 5 de febrerode 2013 por el que

se modifica el Reglamento (CE) no 106/2008 relativo a un programa comunitario
de etiquetado de la eficiencia energética para los equipos ofimaticos. ENERGY STAR

Entre otras disposiciones de eficiencia energética de equipos ofimaticos se han desarrollado posteriormente
las siguientes:



https://ec.europa.eu/energy/sites/ener/files/documents/VA%20Imaging%20Self-Regulatory%20Initiative-V-4-0.pdf
https://ec.europa.eu/energy/sites/ener/files/documents/Voluntary%20Industry%20Agreement%20CSTBs%20-%20V%203%201%20Final.pdf
https://ec.europa.eu/energy/sites/ener/files/documents/Games%20Consoles%20Self-Regulatory%20Initiative%20V1%20-%20Final.pdf
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- Decision (UE) 2015/1402 de la Comision, de 15 de julio de 2015, por la que se determina la posicion
de la Unién Europea en relacién con una decisidn de los drganos de gestién con arregloal Acuerdo
entre el Gobierno de los Estados Unidos de América y la Unidn Europea sobre la coordinacion de los
programas de etiquetado de la eficiencia energética para los equipos ofimaticos, respecto a la
revision de las especificaciones aplicables a los ordenadores que figuran en el anexo C del Acuerdo.

- Decisidn de la Comision, de 20 de marzo de 2014, por la que se determina la posicion de la Unién
Europea sobre una decisién de los drganos de gestidn, con arreglo al Acuerdo entre el Gobierno de
los Estados Unidos de América y la Unidon Europea sobre la coordinacién de los programas de
etiquetado de la eficiencia energética para los equipos ofimaticos, referente a la inclusiéon en el anexo
C del Acuerdo de especificaciones aplicables a los servidores informdticos y los sistemas de
alimentacién ininterrumpida, y a la revision de las especificaciones aplicables a los equipos de
visualizacién y de impresion que figuran en el anexo C del Acuerdo

2.3.3 La Etiqueta Ecoldgica Europea

El programa de etiquetado ecolégico de la Unién Europea completa este marco.

La Ecoetiqueta Europea es un sistema voluntario de etiquetado ecoldgico (tipo I) iy - g
para productos y servicios distribuidos, consumidos o utilizados en el mercado ’; € by
comunitario, que tengan un menor impacto ambiental respecto a otros ol il
productos de la misma categoria. La metodologia que permite determinarlo se EU \(

basa en datos cientificos sobre el ciclo de vida completo del producto o servicio
en cuestion. E[} U a h E
La UE ha venido regulando este programa desde el afio 1992 y actualmente estd www.ecolabel.eu
en vigor un Reglamento marco? sobre la concesioén, utilizacion y funcionamiento
de la etiqueta y en base al cual se van estableciendo distintos criterios para numerosos grupos de productos
entre los cuales se encuentranvarios grupos de producto relacionados con las TIC:

- Ordenadores personales (incluidos monitores y teclados), cuyos criterios de concesién de
ecoetiqueta europea se aprobaron el 9 de junio de 2011 y se publicaron en el Diario Oficial de la UE
el 10 de junio de ese mismo afio.

- Ordenadores portatiles, cuyos criterios de concesién de ecoetiqueta europea se aprobaron el 6 de
junio de 2011 y se publicaron en el Diario Oficial de la UE el 7 de junio de ese mismo aio.

- Equipos de impresién de imagenes (impresoras, fotocopiadoras, escaneres...), cuyos criterios de
concesién de ecoetiqueta europea se aprobaron el 17 de diciembre de 2013 y se publicaron en el
Diario Oficial de la UE el 28 de diciembre de 2013.

- Televisores cuyos criterios de concesion de ecoetiqueta europea se aprobaron el 12 de marzo de
2009 y se publicaron en el Diario Oficial de la UE el 28 de marzo de ese mismo afno.

La etiqueta se concede (siempre y cuando el producto cumpla la legislacion vigente) teniendo en cuenta los
objetivos europeos en materia de medio ambientey ética, concretamente:

v La reduccién de los impactos adversos de los bienes y servicios, especialmente sobre el cambio
climatico, la biodiversidad y los ecosistemas, el consumo de energiay de recursos, la generaciénde
residuos, las emisiones, vertidos y los residuos de sustancias peligrosas en el medio ambiente;

v'la sustitucion de las sustancias peligrosas por otrasmas seguras;

v el carécter sostenible y la posibilidad de reutilizacién de los productos;

1 Reglamento (CE) N2 66/2010 del Parlamento Europeo y del Consejode 25 de noviembre de 2009 relativo a la etiqueta ecoldgica
de la UE. DOUE L27 del 30/01/2010, pagina 1.
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el impacto final en el medio ambiente, lo cual incluye la salud y la seguridad de los consumidores;
el respeto de las normas sociales y éticas, como la normativa internacional sobre el trabajo;

la consideracidn de los criterios de otras etiquetasa escala nacional o regional;

la reduccion de la experimentacién con animales.

AN NI N

La gestion del programa corre a cargo de la Comisidon Europea junto con organismos designados en los
distintos Estados miembros y otros expertos. Se encargande la elaboracion o revisién de criterios (a la luz de
los avances, de los acuerdos con el Gobierno de EEUU relativos al programa de etiquetado Energy Star®y la
evolucién tecnoldgica), con la participacion de expertos e interesados y de forma transparente.

La evaluacién de los productos para comprobar si cumplen los requisitos de la ecoetiqueta europea se realiza
a travésde expertos independientes, lo cual aumenta la fiabilidad del proceso.

Existe ya un amplio catdlogo de productos que utilizan la etiqueta y que se pueden consultar en internet:
http://ec.europa.eu/ecat/

2.3.4 Cddigos de Conducta TIC

La Comision Europea ha venido trabajando también en los Ultimos afos para desarrollar iniciativas de
caracter voluntario con las empresas del sector de las tecnologias de la informacién y la comunicacién para
reducir los consumos energéticos y los impactos ambientales de sus productos y servicios.

Uno de los primeros objetivos que se planted fue la reduccién del consumo energéticoen los modos stand-
by de los diferentes productos tecnolégicos. Asi, en 1997 firmd un acuerdo con varios fabricantesy su
asociacion europea (EACEM) para los televisores y videos, en 2000 para los equipos de audio y en 2003 de
nuevo para televisores y DVD.

A partir de la Comunicacién de la Comisién Europea sobre la reduccion de las pérdidas
de energia de los modos stand-by, se desarrollaron diferentes cddigos de conducta
en el afio 2000 para fuentes de alimentacion externay servicios de television digital.

Posteriormente, el Centro comun de Investigacién (JRC) de la Comisidon Europea ha
contribuido al desarrollo de nuevos cddigos de conducta, como los relativos a los

Centros de Datos (CPD), los sistemas de alimentacion ininterrumpida (SAl) y los CODE OF
sistemas de comunicacion de banda ancha. CONDUCT
http://iet.jrc.ec.europa.eu/energyefficiency/ict-codes-conduct i ida iz

2.3.5 The ICT footprint Initiative

Como consecuencia de la Recomendacion de la Comision, de 9 de octubre de 2009 relativa a la movilizacion
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion para facilitar la transicion a una economia de alta
eficiencia energéticay bajo nivel de emision de carbono (2013/105/CE), se puso en marcha una iniciativa para
el establecimiento de un marco metodoldgico para medir la intensidad energética y las emisiones de carbono
procedentes de la produccidn, transportey comercializacién de los productos, redes y servicios TIC.



http://ec.europa.eu/ecat/
http://iet.jrc.ec.europa.eu/energyefficiency/ict-codes-conduct
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Este marco metodoldgico seria testado en una serie de acciones piloto con el
objetivo de que fuese validado y finalmente implantado de forma generalizada por L
la industria TIC. ICT footprint
Pilot testing on methodologies for
energy consumption and
Como consecuencia de este proceso, al que se sumaron numerosas industrias del carhon foprin of e €T secto

sector, se publicé en 2013 el informe “Pilot testing on methodologies for energy /’“

consumption and carbon footprint of the ICT-sector”.

https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/report-pilot-testing-methodologies-energy-consumption-and-carbon-footprint-
ict-sector

~
-

Er ]
N

236 The Green Digital Charter

Se trata de un proyecto iniciativa de Eurocities, financiado por el séptimo Programa Marco que ha
desarrollado una herramienta on-line denominada NICE para el seguimiento y monitorizacidon de las
emisiones TIC de las entidades locales, facilitando el volcado de la informacion en los Planes de Accién de
Energia Sostenible del Pactode Alcaldes (Covenant of Majors). En el proyecto participan distintas ciudades
europeas lideres en la aplicacién de politicas Green TIC, como son los casos de Bristol y Linkdping.
http://www.greendigitalcharter.com/

2.4 ElsectorTICen la UEy lasGreen TIC

Elsector de las TICesdirectamente responsable del 5 % del PIB europeo, con un valor de mercado de 660.000
millones de euros al afo, pero contribuye mucho mas al crecimiento de la productividad general (un 20 %
directamente del sector de las TICy un 30 % de las inversiones en TIC).

Esto se debe al elevado grado de dinamismo e innovacién inherente al sector y a su capacidad para
transformar el modo de funcionamiento de otros sectores. Al mismo tiempo, ha ido aumentando la
repercusion social de las TIC, por ejemplo, el hecho de que existan mas de 250 millones de personas que usan
Internet a diario en Europa y de que la practica totalidad de los europeos disponga de teléfono movil ha
transformado el estilo de vida.

Aun cuando en el marco de la Agenda Digital y del sistema estadistico europeos existen numerosos datos
sobre la incidencia de las TIC en la sociedad y en la economia, no existen datos especificos completos para la
UE sobre el grado de madurez de las GREEN TICy apenas se han desarrollado unos pocos estudios.

Durante los afios 2010-2011-2012, Fujitsu publicé los informes anuales “ICT Sustainability: The Global
Benchmark” en el que realizé un andlisis desde la perspectiva de la industria y también por paises, del grado
de madurez de las Green TIC, empleando como indicador el “ICT Sustainability Index” (ITSx) basado en Ia
metodologia de andlisis desarrollada por la entidad Connection Research and RMIT University (Melbourne,
Australia).

En esta metodologia se analizan cinco dreas: ciclo de vida de los equipos; usuario final; empresay CPD; efecto
facilitador de las TIC; y monitorizacidn, siguiendo el método ilustrado en el Global Benchmark 2012 de Fujitsu
gue se adjunta a continuacion.



https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/report-pilot-testing-methodologies-energy-consumption-and-carbon-footprint-ict-sector
https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/report-pilot-testing-methodologies-energy-consumption-and-carbon-footprint-ict-sector
http://www.greendigitalcharter.com/
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Conforme a esta metodologia, Fujitsu concluia que se habia producido un cierto estancamiento general en
la mayoria de paises en el gradode madurez de las Green|T en las organizacionesenla mayoria de los paises
analizados en 2012 con respecto a los afios anteriores, obteniéndose un indice global de 53,1, con un
liderazgode Estados Unidos (57,3) y Canada (55,7). El Unico pais europeo analizadofue el Reino Unido, que
se situaba precisamente en la media (53,1).

Con posterioridad, este analisis comprado mundial ha dejado de ser realizado, aunque si se han publicado
informes regionales en los casos de Australia y Nueva Zelandaen 2013 y 2014.

ICT Sustainability Framework

Attitude : .
Equipment End User Enterprise & ICT as a Low-
Lifecycle Computing Data Center Carbon Enabler
PU'iC}' Procurement Peisonal Data Center Government &
Computing ICT Equipment Compliance
Deskiop
Mobile "
Data Center Teleworking &
Ieeeees— Environmentals Collaboration
Practice Recycle & Reuse Departmental
Computing Networking & Business Process
Communications Management
. | | Outsouicing Business
Hedimaliy, Printing & & Cloud Applications
Consumables
Software Carbon Emissions
Architecture Management
Measure Monitor Manage Mitigate

Por sectores industriales, el mayor grado de madurez Green IT se produce en el grupo
energia/mineria/construccién (56,5), servicios financieros (55,2) y Administracién Publica (55,1); mientras
gue los de menor grado de implantacion eran el grupo sanidad/educacion/servicios sociales (47,9) y servicios
profesionales (49,4).

Otras conclusiones interesantes de dicho estudio fueron las siguientes:
- Tan sélo un 23,1% de las entidades tenian un control separado del consumo energético de su
infraestructura TIC.
- Lasareasdonde se ha producido un mayor grado de implantacién de politicas GreenTIC son el ciclo
de vida -57,1- (compra verde, reutilizacién y gestién de residuos) y los usuarios -4,4 -(gestion de
escritorios, impresoras y consumibles).

En el dmbito especifico de la Union Europea, CEPIS (Council of European Professional Informatics Societies),
desarrollé en 2011 el estudio “GreenICT Report on Energy Efficient Enterprise in Europe” en el que analizaba
el grado de conciencia y sensibilizacion Green TICentre las organizaciones europeas.

Sobre la encuesta realizada a entidades de diferentes paises de la UE, se obtuvo como conclusién, que apenas
la mitad de los participantes habian implementado alguntipo de practica GreenTIC, congrandesvariaciones
entre paises, con por ejemplo un 85% en Irlanday un 33% en Italia.

Entre las principales razones esgrimidas para no haber implementado acciones Green TIC se mencionaron:
la falta de una legislacion obligatoria para implementar este tipo de practicas (38%), la falta de presion o
interés por los gestores o por los clientes (33%) y la falta de conocimiento y formacion por parte de los
trabajadores (22%).
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Otras causas fueron el hecho de que la competencia tampoco estuviera implantando este tipo de medidas,
o la falta de comunicacién y acuerdo entre los usuarios y los departamentos Tic de las organizaciones, ambas
con un 4% y 3% cada una.

El estudio realizaba una serie de recomendaciones:

- Deberia desarrollarse un cédigo de buenas practicasenlas organizaciones para ser mas eficientes en
el uso de la energia por su infraestructura TIC

- Los gobiernos nacionales y las instituciones de la UE deberian reforzar la informaciéon a las
organizaciones, sobre todo a las PYME sobre cdmo pueden ahorrar energia en el uso de su
infraestructura TIC y deberian desarrollarse cursos especificos para ello.

- Es necesario incrementar la monitorizaciéon de los consumos TIC, no sélo en el departamento
informatico, sino en todos los departamentos.

- Este tipo de medidas deben ser aplicadas tanto por las grandes organizaciones como por las
pequenas.
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3 LasGreenTICyelempleo

3.1 Green Jobsenla UEy las Green TIC

La Estrategia de Crecimiento y Empleo “Europa 2020” enfatiza que el modelo de crecimiento de la Unién
Europea necesita reformas estructurales para que el crecimiento sea inteligente, inclusivo y sostenible, y que
para ello es necesaria una transicion hacia una economia mds verde, menos intensiva en carbono y mas
eficiente en el uso de los recursos.

Al mismo tiempo reconoce el potencial de creaciéon de empleo asociado al desarrollo de las Fuentes de
energia renovables, la eficiencia energética, la gestién de los residuos y el agua, la conservacién de la

biodiversidad y las infraestructurasverdes.

Los empleos verdes no han paradode crecer enla Unién Europea, incluso en los tiempos de crisis econdmica,
habiendo pasado de 3 a 4,2 millones de trabajadoresentre los afios 2002 y 2011.

Asi lo reconocen diferentes estudios y documentos pudiéndose citar entre otros:

- La Comunicacidon de la Comision Europea (COM/2010/0682
final) “Agenda de nuevas cualificaciones y empleos: una | esperop | @=
contribuciéon europea hacia el pleno empleo » e ————

- Skills for green Jobs Cedefop (European Center for the
development of Vocational Training) 2010

- Documento de trabajo del Staff de la Comisidon Europea.
(SWD/2012/ 92 final) “Explotando el potencial de creacién de
empleo del crecimiento verde”. (Acompanando al documento
“Hacia una recuperacion generadora de empleo” (COM(2012)

173 final)
- Comunicacién de la Comisién Europea COM(2014) 446 final =
“Iniciativa de Empleo Verde: Aprovechar el potencial de gree“ lohs

EURDPEAN SYNTHESIS REPODAT

creacién de empleo de la economia verde”.

La Comisidon Europea identifica 3 sectores clave para una recuperacién econdmica altamente generadora de
empleo: la economia verde, el sector de la sanidad, y el sector de las TIC, y propone un plan de accién con un
elenco de medidas especificas para cada uno de ellos.

En el plan especifico para el empleo verde, establece entre otras acciones a desarrollar las siguientes:
- Promover la integracién del empleo verde en los Planes Nacionales de Empleo
- Mejorar lainformacién sobre las cualificaciones, competenciasy conocimientos para el empleoverde
- Promover el uso de los instrumentos financieros de la UE para realizar inversiones verdes inteligentes
- Promover la cooperacion entre los agentes del mercado laboral para desarrollar proyectos en
materia de empleo verde y para facilitar la transiciéon a una economia verde

Asi mismo, en su iniciativa de Empleo Verde, la Comisién Europea presenta un marco integrado para
favorecer que el mercado laboral y las politicas de formacidn jueguen un papel activo para apoyar la
transicion hacia una economia verde, que incluye entre otros aspectos:
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- superar las carencias de capacidades y cualificaciones identificando las necesidades formativasy
desarrollando las cualificaciones apropiadas.

- anticiparse al cambio, garantizar lastransicionesy promover la movilidad trabajando estrechamente
con los servicios publicos de empleo.

- apoyar la creacidon de empleo mediante el uso de los fondos de la Unidn Europea, ademas de
promover la compara publica verde, la responsabilidad social y el emprendimiento verde.

- mejorar la calidad de las estadisticas sobre el impacto en el mercadolaboral de una economia verde.

Esta nueva economia verde requiere disponer de trabajadores cualificados, habiéndose detectado las
siguientes necesidades de formacién:
- Adaptacion de trabajadores a las nuevas necesidades de la reestructuracion empresarial hacia un
modelo de economia verde, baja en carbono y eficiente en el uso de los recursos.
- Formacidn en nuevas cualificaciones necesarias por la demanda de nuevos perfiles profesionales y
nuevas actividadesempresariales, con potencial para crear empleo entre jovenes y desempleados

La cuestién del empleo verde y especificamente del potencial de creacién de nuevos empleos verdes en el
campo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciéon ha sido analizado de forma mas profunda por
la OCDE en su informe delafio 2012 “ICT SKILLSAND EMPLOYMENT: New competences and jobs for a greener
and smarter economy” DSTI/ICCP/IE(2011)3/FINAL.

El informe destaca la fortaleza del sector TIC, incluso en las fases mas criticas de la dltima crisis econdmica y
financiera, con mds de 15 millones de personas empleadas en los paises de la OCDE en 2009, representando
un 6% del empleo total del sector empresarial, con un crecimiento constante del 0,8% anual desde 1995 a
2009. Enla Unién Europea Finlandia y Suecia el empleo TIC es superior a la media OCDE, llegando a un 8%,
mientras que en Espafia no llegaba al 4% (ver grafica adjunta).

Share of ICT employmentinbusiness sector employment, 1995 and 2009 Percentage
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Fuente: OECD estimates, based on national sources, STAN and National Accounts Databases, March 2012.

La mayor parte de estos empleos correspondian a los servicios TIC(10 millones) y el resto a la fabricacién de
equipos vy dispositivos. Al mismo tiempo, el empleo en los servicios crecid un 2% anual para el periodo
mencionado, mientras que en la fabricacién se produjo un retroceso del 1,9% anual. En el caso concretode
Alemania, los servicios TIC experimentaron un crecimiento muy superior a la media y al mismo tiempo
también crecié el empleo en fabricacién.
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Estos datos vienen a confirmar la solidez y la importancia de los servicios TIC en la Unién Europea y en la
economia mundial, resistiendo a la crisis mucho mejor que otros sectores.

La demanda de especialistas TIC abarca un amplio nimero de sectores de la actividad econédmica, que el
informe de la OCDE, basado en datos de Eurostat Labour Force Survey (LFS), cuantificaba para la UE en un
32% para los servicios de informacién y comunicacién, un 19% en la industria, un 13% para servicios
profesionales y empresariales, 7% en construccidn, 7% comercio, 5% educacién y salud, 4% en administracion
publica y defensa y 4% en servicios financieros y de seguros.

Estos datos son ligeramente diferentes de los proporcionados para Estados Unidos, donde el principal sector
demandante de especialistas TICes el de servicios profesionales y empresariales (35%).

Otro aspecto que se analiza en el informe de la OCDE es la igualdad de género en el sector de empleo TIC,
aprecidndose que éste presenta una gran desigualdad, con una presencia mayoritaria de hombres en la
practica totalidad de los paises analizados (ver grafica), ya que la media de la UE no llega al 30% de presencia
de mujeres en el sector TICy un 15% en especialistas TIC.

Los paises de la UE con mds presencia de mujeres son casi todos del Este de Europa (Estonia, Hungria,
Bulgaria, Slovakia...) alcanzando practicamente la paridad, convalores entre el 40y 45%, mientras que Espafia
si sitla ligeramente por debajo de la media de la UE, convalores similares a los de Francia, Alemania y Suecia.

Figure 8. Share of women in the ICT sector' and in ICT specialist occupations? in selected countries, 2010
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Source: OECD, based on EULFS and US Current Population Survey for United States, May 2011

En este contexto, debemos analizar cual es la incidencia real del empleo verde en la UE, y si puede hablarse
de las GreenTIC como un Nuevo yacimiento de empleo verde. Esta cuestion ha sido también abordada por
el informe de la OCDE, considerando que los “empleos verdes” son aquellos que contribuyen a la proteccién
del medio ambiente y a reducir los efectos adversos de la actividad humana sobre el mismo, o ayudana la
adaptacion a las condiciones climaticas (OECD/Martinez-Fernandez, Hinojosa and Miranda -2010-).

Tomando como base esta definicidn, los empleos GreenTIC se consideraran empleos verdes si contribuyen
a la investigacidn, desarrollo, fabricacion, instalacidn, uso y mantenimiento de TIC mas eficientes y
respetuosas con el medio ambiente, asi como a aplicaciones TIC que contribuyan a mejorar los resultados
ambientales entre los diferentes sectores de la economia y la sociedad.
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Algunos sectores clave para el desarrollo de empleos verdes en el sector TICson:

- la industria de los semiconductores, para los que se demanda cada vez una mayor eficiencia
energéticay una disminucion del consumo de materias primas criticas en su fabricacion;

- laindustria del reciclaje, servicios de reparaciony reutilizacion, debido al gran volumen que han
adquirido los residuos electroénicos, la normativa cada vez mas estricta en la UE y el alto valor que
han alcanzadoalgunos de los materiales con los que se fabricanlos equipos electrénicos.

- Lavirtualizacion, comouna de las opciones tecnoldgicas que contribuye de forma mas efectiva tanto
a la reduccién de consumos energéticos, tanto en los Centros de Datos (CPD) como en los puestos
de trabajo, asi como a la reduccidon de las necesidades de equipamiento.

- Los servicios TIC, para poder implantar politicas Green TIC en las empresas y organismos publicos,
como por ejemplo, elaboracion de auditorias y estrategias Green TIC, optimizacién de centros de
datos y redes de almacenamiento, servicios cloud computing, de virtualizacién y consolidacion,
servicios de compra verde, servicios de medicidn de la huella de carbono y reduccién de emisiones,
monitorizacién de consumos energéticos TIC, free-cooling en los CPD, etc

- Servicios y productos para el despliegue de las aplicaciones “Smart” que contribuyen a reducir los
consumos energéticos en todos los sectores de la economia y la sociedad, y especialmente en la
gestion de la energia (contadoresinteligentes, redesinteligentes, gestion de lasenergiasrenovables,
etc), en los edificios (domdtica, inmética, etc), en el transporte (logistica, vehiculos compartidos,
gestion del trafico, etc)

3.2 Competencias TICy especializacién Green TIC

La formacioén profesional (Vocational Education Training) y la formacién permanente (Lifelong Learning) son
consideradas en la Unién Europea una pieza fundamental para la politica de empleo vy la incorporacion de los
jévenes al mercado de trabajo.

El desarrollo de nuevos perfiles profesionales y competencias en el marco de la transicién hacia una
economia verde, son por ello un instrumento esencial para permitir a los jévenes adquirir la necesaria
capacitacion para aprovechar las nuevas oportunidades que ofrecen los empleos verdes.

Como ya se ha comentado antes, uno de los sectores que ha experimentado mayor crecimientoen la UE en
los dltimos afos, incluso en los periodos de crisis, y que aparece como un sector estratégico para la creacion
de empleo en la UE es el sector de las Tecnologiasde la Informaciény la Comunicacion, en el que la demanda
de profesionales es creciente y necesaria para desarrollar una economia verde, inteligente e innovadora.

Diferentes iniciativas europeas han sido desarrolladas en los Ultimos afios para contribuir a definir las
competencias necesarias para los nuevos profesionales del sector TIC y mas especificamente desde la
perspectiva de la sostenibilidad ambiental y energética.

Entre ellos podemos citar la iniciativa GRIN-CH que ha desarrollado una propuesta de e-competencia en el
contexto del marco europeo de cualificaciones (EQF).
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El andlisis de la oferta de actividades formativas GREEN TICrealizado por el consorcio del proyecto GRIN-CH
/ EU GreenIT Node ha puesto de manifiesto las diferencias existentes entre los diferentes Estados Miembro,
alli donde existe este tipo de formacion y la falta de transparenciay comparabilidad sobre las competencias
adquiridas.

Ademads, se da el handicap de que los profesores que imparten este tipo de formacion, son en su mayoria
autodidactas y no han recibido la informacién que imparten, lo que redunda en unas grandes diferencias
entre los enfoques formativos que se pueden englobar en lo que se denomina GREEN TICo Sustainable ICT.

Debido a ello, y a la ausencia de diplomas y perfiles profesionales reconocidos, las empresas que buscan
desarrollar politicas GREEN TIC, no buscan diplomas sino competencias.

En el contexto del Proyecto Green IT Node, (www.e-jobs-observatory.eu) se han identificado los siguientes
perfiles de interés para el desarrollo de funciones Green TIC:

e Sustainable ICT software engineer

e Sustainable ICT infrastructure and operations expert
e Sustainable ICT auditor

e Sustainable ICT consultant

e Sustainable ICT ambassador

La metodologia utilizada para identificar estos perfiles profesionales esla desarrollada por el grupo de trabajo
sobre competencias TIC de la Organizacion Europea de Estandarizacién, de acuerdo al marco de referencia
europeo para e-competencias.

Ver a continuacion los ejemplos de la descripcidn del role del perfil profesional de ingeniero de software
sostenible y del consultor GreenTIC realizadas por dicha iniciativa:
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Sustainable ICT software engineer

Summary The Sustainable ICT software engineer designs and builds energy efficient software.
statement
Mission To design, develop and maintain software that require less energy by optimizing the
different steps of software development from users' reguirements aspects to software
implementation and use.
Deliverables Accountable Responsible Contributor
+ Energy-efficient « Contribute to the » Hardware
software optimization of the architecture
« Technical KPl: and environmental optimization
measurameant footprint of software recommendations
development projects *  Sustainable ICT
« Build software that Development
helps users to reduce Roadmap
their negative « [T development
environmental impact. architecture
This may Ccomprise document
optimization of code,
end-user
functionalities or
wsability
+ Promote
standardization,
factoring, re-use
(component-based-
development) and
actively contribute to
make-or-buy decisions.
Main tashfs s Include environmental costs in software development projects
*  [hecking users’ reguirements functionality
+  sing energy efficient coding technigues
&+ Testing software on load and on requirements from the Sustainable ICT point of view
*  Maximizing reuse of existing software blocks
* [Developing code for commonly used infrastructure platforms
* Promoting open source
*  Promoting IT as an environmental enabler in existing process analysis
+  Advising on make or buy decisions
Environment ‘Waorks within the application development team and has regular contacts with Sustainable
ICT and infrastructure efficiency specialists.
KFl's + Quantity of Open Source used
« JQuantity of processes environmentally enabled via Sustainable ICT
«  Quantity of CO2 saved by using optimized software
«  Quantity of CO2 saved during project development
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Sustainable ICT consultant

Summary The Sustainable ICT comsultant advice: organizations on their Sustainable ICT strategy and the

statement way thiz strategy can be implemented in the most effective and efficient manner.

Mission To deliver to crganizations advice, based on a consistent, repeatable and measurable model of
best practices. This should allow the organization to reach their short, mid and long term IT
environmental objactives.

Dehverables Accountable Responsible Contributor

* Provide advice, « [Deliver environmental « [5R/GRI report
resulting in the and financial results «  Communication plans
following deliverables by providing advice on s [T strategy

*  Maturity level report the content and + [T policies

+ FRoadmap As-1s to To- implementation of a * Sustainable ICT
B successful Sustainable Governance [assisting

s Sustainable ICT ICT strategy decision makers)
project portfolio *  Address risks towards

+  KPls and measurement environmental

compliance and
standards

Main taskis *  Assessing maturity levels related to Sustainable ICT

& [Defining strategy, goals, measurements etc.

+ [Defining roadmaps and providing assistance in the implementation thereof

*  Supporting internal and external communication plans

* Supporting IT procurement team

*  Monitoring compliance with standard: and regulation: on Sustainable ICT

Envircnment Usually works independently in close cellaboration with the IT, facilities, communication, HE,
procurement and C5R departments.

The Sustainable ICT consultant can work as an external consultant or internally within the
COMPany.
The role can be combined with the Sustainable ICT auditor.

KPl's * Percentage recommendations accepted by management

& Spread of recommendations on strategic, tactic and operaticnal level

* Percentage Sustainable ICT projects delivered in time, within budget, within scope and
within according to guality reguirements

*  Percentage of policies related to environmental regulations
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Al mismo tiempo, el informe preparado para la Comisién Europea en 2012 “Cloud Computing, Cyber Security
and Green IT: The impact on e-Skills requirements” analizé el grado de implantacidn de los conocimientos
GreenTICy las competenciasy necesidades de formacion existentes para su desarrollo e implantacién.

Dicho informe se refiere en ocasiones a los informes elaborados por Fujitsu sobre el grado de madurez de las
Green|T endiferentes paises del mundo y como los resultados, lejos de mostrar unavance, habianregistrado
en muchos paises un estancamiento o incluso un retroceso, elaborando el indice denominado “Green IT
maturiry index”

El estudio mostraba en 2011 que sélo unas pocas organizaciones prestaban atencién a los consumos
energéticos de sus centros de datos y a la eficiencia energética de su infraestructura TICe identificaba como
principales barreraspara su desarrollo las restricciones presupuestarias, la falta de prioridad para los senior
managersy una insuficiente sensibilizacién sobre las medidas de ahorro energético.

Estas circunstancias, segln el estudio, han motivado que no se haya generado una gran demanda de perfiles
profesionales con competencias Green TIC en términos globales, aunque si puede decirse que si se ha
producido un incremento ligerode la demanda de este tipo de profesionales y servicios en los Ultimos afios.

El estudio concluye que puede no ser necesario el desarrollo de nuevos perfiles profesionales o nuevos
especialistas, sino que probablemente se trata mas de una nueva forma de pensar y actuar de los
profesionales existentes.

En cualquier caso, existe un cierto consenso en que los conocimientos Green TIC que debe adquirir un
profesional deberian estar relacionados con:

- Laoptimizacién de las TIC

- Lagestidn energética (incluidas las Smart grids)

- Laarquitectura de sistemas

- Lamonitorizacién automatica del consumo energético

- Ladurabilidad de los productos TIC

- Lasaplicaciones de gestion medioambiental y energética
- Analisis de la huella ambiental de las empresas

- Teletrabajo

3.3 Oferta formativa y experiencias de Green IT skills

Con independencia del debate sobre si es necesario desarrollar un nuevo perfil profesional sobre
“sostenibilidad TIC” o “Green TIC” o realmente se trata de capacitar a los profesionales TIC para operar y
prestar servicios de una forma diferente, que tenga en cuenta los aspectos ambientales, tales como reducir
la necesidad de equipos y software, prolongar la vida util de los mismos y reducir el consumo energético del
uso de la infraestructura y equipos TIC de una organizacion, lo cierto es que existe una necesidad de
formacién para facilitar la adaptacién de los profesionales actuales o para crear nuevos profesionales
capacitados para la transicidn hacia una economia verde, baja en carbonoy eficiente en el uso delos recursos
naturalesy la energia.
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En los ultimos 5 afios se han desarrollado diferentes iniciativas formativas, fundamentalmente desarrolladas
por instituciones dedicadas a la formacién continua, aunque también se han desarrollado iniciativas tipo
master o posgrado por Universidades.

En algunos casos se expiden certificados con reconocimiento mds o menos oficial, pero no existe formacién
profesional reglada con certificados de profesionalidad al respecto. Estas iniciativas de formacién destacan
en Francia y Reino Unido, entre los paises europeos y Estados Unidos y Australia, entre terceros paises.

Variasinstituciones comenzaron a desarrollar cursos y certificados Green|T en los afios 2010y 2011, pero en
muchos casos no han tenido continuidad. Asi por ejemplo CompTIA anuncié en 2013 que a partir de
diciembre de 2013 no realizaria masexamenes para obtener del certificado “GreenIT” introducido en el afio
2010 en su oferta formativa, dado que el mismo “habia sido disefiado para validar el conocimiento y
capacidades necesarias para implementar técnicas ambientalmente responsables en la infraestructura IT de
las organizaciones, en un momento en que éstas sentian que sus empleados necesitaban saber mds sobre
Green IT,... pero que en 2013, las Green IT formaban ya parte de la forma habitual de trabajar de las
empresas”

En este informe se ha realizado un analisis de la oferta formativa e iniciativas de formacion desarrolladas en
los ultimos afios, distinguiendo entre la formacion ofertada por la universidades, la ofertada por otras
entidades y centros de formacién y otras iniciativas vinculadas a la formacién profesional (Vocational
Education Training— VET - ).

Entre los programas de formacidn desarrollados por Universidades y dirigidos normalmente a cursos de
posgrado, se han identificado los siguientes:

- Joint Master Degree (EMJMD) in Pervasive Computing and Communications for Sustainable
Development (PERCCOM).
Este Master, desarrollado en el marco del Programa Erasmus Mundus tiene dos afios de duracion,
obteniendo ademas del diploma conjunto del programa, los diplomas de la Universidad de Lorraine,
Francia (Master in complex Systems engineering), de la Universidad Politécnica de Lulea, Suecia
(Master in Pervasive Computing and Computers for sustainable development); y de la Universidad
Politécnica de Lappeenranta, Finlandia (Master de ciencias en tecnologia).
http://perccom.blog.univ-lorraine.fr/
Se trata del Master o conjunto de master mas completo existente en la actualidad, con dos afios de
duracién y 120 ECTS. Ademads de la formacién relativa a la aplicacion de conceptos de ahorro
energéticoen la programacion, la configuraciéon de equipos y dispositivos, etc, el programa también
aborda las aplicaciones de la informatica y telecomunicaciones a sectores como el transporte o la
gestion ambiental para mejorar sus sostenibilidad.

- Universidad de Linkdping (Suecia). Puso en marcha el certificado TDDD50 Green Computing, para el
que requiere 103 horas de trabajo, y ofrece conocimientos sobre la huella ecolégica de las TIC, el
ciclo de vida de los productos TIC, los estandares y certificaciones Green TIC, gestidon energética de
los equipos informaticos, la monitorizacién de consumos energéticos TIC y sostenibilidad de los
Centros de Datos.
https://www.ida.liu.se/~TDDD50/

- Leeds Becket University (UK) puso en marcha el Curso de Posgrado MSc Sustainable Computing, de
12 meses de duracion, con 180 créditos, 20 de ellos en asignaturasopcionales. Entre los contenidos
figuran conceptos generales de eco-ingenieria, estrategias Green TIC, tecnologias Green TIC
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monitorizacion de consumos energéticos TIC, y otros mddulos generales como elaboracion de
proyecto, etc. http://courses.leedsbeckett.ac.uk/sustainablecomputing msc

- Australian_National University puso en marcha el curso ICT Sustainability, desarrollado
conjuntamente con Australian Computer Society, ofreciendo a los alumnos un certificado nivel 5, con
aproximadamente 200 horas de duracidn (6 unidades 6 0,12500 EFTSL y desarrollo on-line. El curso
capacita a los alumnos para evaluar la sostenibilidad de los servicios, dispositivos y operaciones
diarias TIC de una organizacién, incluyendo su huella de carbono y la gestién de los residuos
electrodnicos, asi como para disefiar una estrategia de sostenibilidad IT para una entidad, incluyendo
tantoel uso de la energia como de los materiales.
http://programsandcourses.anu.edu.au/course/COMP7310

- Australian Open University, puso en marcha el certificado Green Technology Strategies, con una
duracién de 14 semanas y una carga de estudio de 0.125 EFTSL, ofreciendo conocimientos generales
de sostenibilidad, estrategias Green ICT, Huella ecoldgica de las TIC, aplicaciones de las TIC para la
sostenibilidad (desmaterializacién, logistica, edificios, gestién energética..) asi como ahorro
energético y monitorizacion de equipos informaticos y Data Center.
https://www.open.edu.au/courses/it/australian-computer-society-green-technology-strategies--
acs25-2015#panel-relevant-courses

Ademads de la oferta formativa de las Universidades ya mencionada, también existen cursos de menor
duracioén, ofrecidos por distintos tipos de entidades vinculadas a la formacidn, dirigidos principalmente para
la formacién continua de los profesionales del sector, pero que abren sus puertas también a estudiantes e
incluso a usuarios TIC. En pocos casos se establecen requisitos de acceso a los cursos que exijan formacion
informatica previa a los participantesen los mismos.

Entre los identificados se pueden mencionar los siguientes:

- British Computer Society (BCS) Reino Unido. Esta entidad ha desarrollado un programa de formacion
Green IT, con diferentes Certificados, que pueden realizarse on-line, o a través de los numerosos
Partner acreditados a nivel mundial. El curso Bdsico es “The Foundation Certificate in Green IT”
http://certifications.bcs.org/category/15612
Este certificado requiere un curso de 18 horas, esta dirigido a cualquier persona con interés en las
Green TIC, incluyendo también los gestores y profesionales TIC que quieran mejorar sus
conocimientos sobre el conocimiento general del problema del cambio climatico y las Green TIC,
disefiar una politica y un plan de accién Green TIC, herramientas y técnicas para la evaluacién y
auditoria internas y el papel de las GreenTIC en la entidad y con los stakeholder.

Dentro de esto programa de formacion también dispone del Intermediate Certificate “EU Code of
Conduct in Data Centres” que tiene por objeto proporcionar a los alumnos a los conocimientos
necesarios para implantar el cédigo voluntario desarrollado por la UE para mejorar la eficiencia
energéticode los centros de datos, en relacidn al uso de la energia del software, los equipos TICy la
infraestructura de apoyo, mecanicay eléctrica de los Centros de Datos. La duracién requerida es de
10 horas y estd dirigido principalmente a gestores, operadores, consultores y técnicos relacionados
con los Centros de Datos o con equipos TICen general. http://certifications.bcs.org/category/15617
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- Green Computing Initiative — ofrece los certificados “Green Computing User Specialist” de 2 dias de
duracién; “Green Computing Architect” de 3 dias: y “Green Computing Professional:, de 5 dias de
duracién. http://www.greenci.org/

- Kaliterre, organizacién francesa, ofrece acciones formativas diversas como el curso “Reducir la
factura eléctrica de los puestos de trabajo” (1 dia) donde analizan cuestiones como el estado del
parque informatico, sotfware de gestion, consolidaciéon de puestos, etc) o el curso “Cédigo de
Conducta Europea: Green Data Center” (2 dias) que analiza la parametrizacion de los CPD, los
indicadores y métrica utilizados (PUE, DCi, etc), etc. http://www.kaliterre.fr/Nos-formations/Green-
IT

- GreenlT, organizacion francesa, ofrece un curso generalista, de 2 dias de duracién “Green IT: el
estado del arte, certificado por “BCS Green IT foundation”. El curso desarrolla los conocimientos
necesarios para desarrollar acciones Green TIC sobre la infraestrucutra infirmatica (puestos de
trabajo, telefonia, softeare, CPD, compras, gestion de residuos electrénicos, etc)
http://greenit.fr/formations

- Orsys Formation, Francia; ofrece diferentes tipos de cursos y certificados como “Green [T,
planificacién y puesta en marcha” (2 dias) en los que se analiza la huella ecoldgica de las TIC, el
impacto de la impresion, las principales herramientas de analisis del parque informatico, la
prolongacion de la vida util de los equipos, la optimizacién de Data Center, la virtualizacion, etc.

Un segundo curso es “Green Data Center, optimizar los resultados energéticos” donde se analizan
cuestiones especificas de los CPD como el sobredimensionamiento, la consolidacion y su influencia
sobre la refrigeracién, sistemas de refrigeracién como freecooling o watercooling, las obligaciones
legales de los Data Center, los acuerdos voluntarios como el Cédigo de Conducta Europeo, los
pardmetros e indicadores de eficiencia, la virtualizacion, el almacenamiento de datos o la
arquitectura modular (2 dias);

Un tercer curso es « Eficiencia energética de un sistema informatico” (2 dias), que analiza las
diferentes herramientas y metodologias de calculo del consumo energético TIC, el consumo de los
servidores, el consumo de los puestos de trabajo, de la electrénica de red y de los periféricos, asi
como la incidencia en el consumo de virtualizacién, consolidacion y externalizacion.

- Digicomp (Suiza) ofrece diversos cursos como “Eco-disefio de software y programacion" (L'éco-
conception des logiciels «GI3»), de 1 dia de duracidén y ofreciendo conocimientos sobre ingenieria de
software verde, los principales modelos y arquitecturas de disefio ecolégico, etc; y “Compras
informaticas responsables” (Achatsinformatiques responsables «Gl4»)también de 1 dia, ofreciendo
conocimientos sobre el marco reglamentario, las ecoetiquetas y las dimensiones ambientales y
sociales de las compras de material informatico.
https://www.digicomp.ch/formations/management/it-state-of-the-art/it-state-of-the-art/leco-
conception-des-logiciels https://www.digicomp.ch/formations/management/it-state-of-the-art/it-
state-of-the-art/achats-informatigues-responsables

- Afnor Boutique Formation (France), ofrece el curso “Sistema de informacidon eco-responsable:
reducir la huella ecoldgica de los Sistemas Informaticos”, de 1 dia de duracién, impartiendo
conceptos generales para disefiar un sistema informatico mas sostenible.



http://www.greenci.org/
http://www.kaliterre.fr/Nos-formations/Green-IT
http://www.kaliterre.fr/Nos-formations/Green-IT
http://greenit.fr/formations
https://www.digicomp.ch/formations/management/it-state-of-the-art/it-state-of-the-art/leco-conception-des-logiciels
https://www.digicomp.ch/formations/management/it-state-of-the-art/it-state-of-the-art/leco-conception-des-logiciels
https://www.digicomp.ch/formations/management/it-state-of-the-art/it-state-of-the-art/achats-informatiques-responsables
https://www.digicomp.ch/formations/management/it-state-of-the-art/it-state-of-the-art/achats-informatiques-responsables
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http://www.boutigue-formation.afnor.org/layout/set/print/2015/developpement-durable-et-
responsabilite-societale/developpement-durable-responsabilite-societale-iso-26000/iso-26000-et-

les-outils/d0846

- Provadys Institute (Francia), ofrece un curso de duracion de 2 dias sobre “El estado del arte GREEN
TIC” que analiza el marco normativo, la elaboracion de estrategias de sostenibilidad Green TIC, la
desmaterializacion o el efecto facilitador de las TIC para reducir las emisiones de CO” en ambitos
como la energia, el agua, los transportes, la agricultura, etcen lo que denomina GreenIT 1.0,1.5y
2.0. http://www.provadys-institute.com/product/formation-green-it-etat-de-lart/



http://www.boutique-formation.afnor.org/layout/set/print/2015/developpement-durable-et-responsabilite-societale/developpement-durable-responsabilite-societale-iso-26000/iso-26000-et-les-outils/d0846
http://www.boutique-formation.afnor.org/layout/set/print/2015/developpement-durable-et-responsabilite-societale/developpement-durable-responsabilite-societale-iso-26000/iso-26000-et-les-outils/d0846
http://www.boutique-formation.afnor.org/layout/set/print/2015/developpement-durable-et-responsabilite-societale/developpement-durable-responsabilite-societale-iso-26000/iso-26000-et-les-outils/d0846
http://www.provadys-institute.com/product/formation-green-it-etat-de-lart/
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4 LasGreenTICenEspafia

En Espafia, no se ha articulado una estrategia o programa especifico GREEN TIC por parte de las autoridades
publicas, en ningun nivel administrativo, aunque si se hayan abordado diferentes soluciones aisladas dirigidas
bien a mejorar la eficiencia energéticay la optimizacién de equipos informaticos y de telecomunicaciones en
los ultimos afios (virtualizacion, cloud, consolidacion, sistemas de impresoras centralizadas, politicas de
directorio activo, etc.).

Si bien es cierto, que son pocos los Estados que han elaborado Planes de Accién o Estrategias Green TIC
(Reino Unido, Alemania, Dinamarca) o autoridades regionales y locales (Bristol, Linkdping, Haute Normadie),
lo cierto es que son referencias que no han tenido eco en Espafia en forma de una accién planificada y
estructurada.

En cualquier caso, el desarrollo de las Green TIC o TIC verdes en Espafia si ha sido objeto de atencién a
diferentes niveles, teniendo en cuenta la importancia econédmica, social y ambiental que pueden teneren el
marco de una economia competitiva, baja en carbono.

4.1 La Agenda Digital para Espafia y las Green TIC

La Agenda Digital para Espafia se estructura en torno a seis grandes objetivos, haciendo una referencia
expresa a las Green TIC en su objetivo 2, “Desarrollar la economia digital para el crecimiento, la
competitividad y la internacionalizacién de la empresa espafola”.

En concreto, en el marco de este objetivo se contempla en su apartado “2.6 Potenciar las industrias de
futuro” se plantea que “Espafia debe mantenerse en la vanguardia de la innovacion y participar en las
iniciativas que permitan detectar—y apostar- rdpidamente por las tendencias de futuro, generar empresas en
dichos sectores e impulsar el talento y el emprendimiento. La deteccion y participacion temprana de las
oportunidades industriales, como el cloud computing, el Internet de las Cosas, las green TIC, smart cities, el
Big Data o el desarrollo de aplicaciones para el ecosistema mdvil, contribuyen tanto al enriquecimiento de la
industria digital como al crecimientoy modernizacion de la economia en general, mejorando la productividad
y competitividad de las empresas y permitiendo el desarrollo de nuevos modelos de negocio”.

Entrelas lineas de actuacidn a desarrollar para contribuir a este objetivo las GreenTIC se incluyen en la linea
“3. Potenciar el empleo de las TIC para favorecer el ahorro energético y el desarrollo de ciudades e
infraestructuras inteligentes, que garanticen su sostenibilidad en el tiempo y contribuyan al desarrollo de
nuestra economia” y en concreto a travésdel desarrollo de las siguientes acciones:
e Participar en el desarrollo de las iniciativas de la UE en materia de green TIC, Smart grids y smart
cities.
e Establecer canales de informacidon y asesoramiento para empresas y ciudadania que deseen
incorporar medidas TIC para el ahorro energéticoy disminucidon de emisiones contaminantes.
e Definir y establecer un sistema de medicidn del ahorro energético e impacto medioambiental
vinculado a las TIC.
e Impulsar el uso de las TIC en infraestructuras para la provision de servicios basicos, como son las de
transporte de agua, electricidady energia.
e Disefiar un Plan que unifique criterios, principios y despliegues de redes inteligentes y ciudades
inteligentes
e Definir estdndares que faciliten la reutilizacién de la informacidn generada en el ambito de las smart
cities para el desarrollo de nuevos servicios.
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La Agenda Digital esta siendo desarrollada por una serie de planes especificos, de entre ellos es el Plan de
desarrollo e innovacion del sector TIC el que presta una accion especifica a las GREEN TIC para desarrollar los
objetivos y lineas de actuacién contempladas en la misma.

En concreto, este Plan prioriza las siguientes dreas tematicas identificadas como clave por la Agenda Digital
para Espaia como por la Accién Estratégica en Economia y Sociedad Digital:

Industrias del futuro: Internet del futuro, Computacion en la nube, Tratamiento masivo de datos,
Aplicaciones para el ecosistema mdvil y Ciudades inteligentes.

Ciberseguridad y confianza digital.

Aplicaciones y soluciones TICorientadas a la mejora de la competitividad de la pyme.

Evolucién de la administracion electrénica.

Aplicaciones de gestion medioambiental.

Aplicaciones y soluciones relacionadascon los contenidos digitales

Al mismo tiempo contempla del desarrollo de un programa de financiacién directa para la Formacién Digital
de profesionales TIC, en conocimientos de excelencia relacionados con tecnologias de aplicacién a las areas
prioritarias que comparten mencionadas y en particular

Computacion en la nube

Tratamiento masivo de datos (BIG DATA)

Ciberseguridad y confianza digital.

Negocio electrdnico y facturacion electrénica

Aplicaciones de gestion medioambiental

Aplicaciones y soluciones relacionadascon los contenidos digitales

Aun cuando existan estas referencias en el Plan, asi como algunas menos explicitas en el Plan de Ciudades
Inteligentes, éstas se refieren principalmente al efecto habilitador de las TIC, es decir a la reduccién de
consumos energéticosen otros sectores graciasaluso de las TIC, y no tantoal propio desarrollo de software,
equipos o servicios TICmas eficientes energéticamenteyen el uso de recursos.
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Plan de #  Elaboracidn de una nueva LGTEL y desarrollo normativo posterior
telecomunicacionesy #  Estrategia Macional de Redes Ultrarrapidas
redes ultrarrdpidas # Plan de actuaciones para la liberacidn del dividendo digital
& Programa integral de fomento de wso de las TIC
Plan de TICen PYME y * Programa de fomento del comercio electranico
comercio electrénico *  Programa de fomento del uso de la factura electrénica
# Actuaciones de formacidn y capacitacidn especificas de TIC en PYME
#  Programa de exportacidn e internacionalizacidn de la industria espafola de
. contenidos digitales
:.:;::rﬁsgzl pors I Programa de reutilizacidn de la informacidn del Sector Plblico
) Actuaciones de 140D+ especificas de contenidos digitales
contenidos digitales - S . )
Actuaciones de formacidn y capacitacidn especificas de contenidos
digitabes
# Programa de desarrollo de oferta tecnoldgica innovadora en sinergia con
Plan de las actividades de [+D+i

internacionalizacidn de

. #  Promocién de la internacionalizacidn de empresas de base tecnolégica
empresas tecnoldgicas

Actuaciones de difusidn y concienciacion

«  Avanzar hacia una Administracidn integrada en la sociedad con servicios
publicos de calidad centrados en cudadanos y empresas

Flan de Accidn de ) . -

Administracién & Incrementar el uso de los servicios plblicos electrénicos por parte de
Electrénica de la cludadanos y empreses

Administracién Racionalizar y optimizar el empleo de las TIC en las AAPP

General del Estado L Establecer.un MHUEWD mmlzh.aln de administracidn electrdnica basado en la
cooperachon y colaboracidn
«  Ermnplear la tecnologla para eliminar la brecha digital
Programa de salud y bienestar sodal
Programa de educacidn digital
Programa de Administracidn de lusticia digital

Plan de servicios
pliblicos digitales

#  Desarrollo mercado servicios de confianza

#  Fefuerzo de INTECD como centro referencia
Plan de confianza en el & Adopcidn de l.auenas pr.a'ctu.cas par Empn.a-:':.as -!r?idministmn:.u.nnes
mbito digital e Cult Hra usuarios y consurmidores: 5-EI'|S||:II|IIBFIF:|I'| ¥ educacidn

®  |+D+i para el sector TIC de la confianza: servicios y productos

#  Excelencia en la generacidn de talento e investigacidn avanzada

# Capacitacidn de profesionales

#  Programa de l+D4l empresarial

& Programa de formento de actividades de 14D+ orientadas & la demanda
Flan de desarrollo & # Programa de apoyo a las tecnologias facilitadoras esenciales
inmovacidn del sector «  Programa de fomento de la inversidn en capital riesgo en 404 en TIC
TIiC # Adecuacidn de los sistemas de gestion de la 140+

#  Programa de redes inteligentes y ciudades inteligentes

®  Adecuacidn de la oferta formativa a las industrias de futwro
Blan de inclusién & Programade an:cesibihdz.u:.l
dighal # Programa de alfabetizacidn

#  Programa de Igualdad entre mujeres y hombres

4.2 Financiacion para las Green TICen Espafia

La Administracion General del Estado, a través del Plan Avanza, financiado por el FEDER en el marco
2007/2013, establecié una linea de ayudas para las TIC verde. MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y
COMERCIO, mediante Orden I1TC/3227/2011, de 18 de noviembre, por la que se establecen las bases
reguladoras de la concesidon de ayudas para proyectos y actuaciones en el ambito de las tecnologias de la
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informacion y las comunicaciones y la sociedad de la informacién en el marco de la estrategia del plan
Avanza2.

Posteriomente establecid las bases de las posteriores convocatorias mediante Orden ITC/3227/2011, de 18
de noviembre, por la que se establecen las bases reguladoras de la concesidon de ayudas para proyectos y
actuaciones en el dmbito de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones y la sociedad de Ia
informacidon en el marco de la estrategia del plan Avanza2.

En el marco de dicha convocatoria, se consideraba como objeto de la misma el apoyo al drea tematica de
Impulso de la Industria TICEspafiola en Sectores Estratégicos:

1.2 Programa «Desarrollo Industria TIC Espafiola»: Subprograma Avanza Competitividad I1+D.
2.2 Programa «TIC y Sostenibilidad»: Subprograma Avanza TIC Verdes.

Estas ayudas del subprograma Avanza TICVerdes estaban destinadas exclusivamente a proyectos y acciones
de investigacién industrial o desarrollo experimental en los siguientes ambitos tematicos:
a) Sistemas y herramientas basados en TIC que permitan reducirlas emisiones de gases de efecto invernadero
(CO3, NOXx, etc.) de las diferentes fuentes contaminantes contribuyendo asi a una reduccion del impacto
medioambiental.
b) Sistemas y herramientas basados en TIC que conduzcan a una mejora de la eficiencia energética y a una
gestion inteligente de la energia: construccion y rehabilitacion, transporte y movilidad urbana, iluminadon
(tecnologias de ldmparas de alta descarga: HID, estado sélido: SSL, etc.), Cloud Computing, virtualizacion y
centros de proceso de datos, redes inteligentes de energia (smart grids): medidores inteligentes (smart
metering), nuevas soluciones domdticas interoperables e integradas en la red eléctrica, nuevas soluciones TIC
para la optimizacionde la integracion de energiasrenovablesen la red eléctrica, etc.
¢) Tecnologias y herramientas basadas en TIC que conduzcan a la sustitucion de procesos productivos
tradicionales porotros mds eficientes y optimizados.
d) Aplicacionesy Sistemas basadosen TIC para el vehiculo eléctrico.

Entre los criterios de valoracién de las solicitudes 2.1 Proyectos de investigacién industrial, desarrollo
experimentaly estudios de viabilidad técnica se incluia:

¢) Cardcter innovador del proyecto y de la solucidon tecnolégica empleada. Método de produccion nuevo u
organizativonuevo o significativamente mejorado y mds eficiente energéticamente mediante la aplicadon de
las TIC. Cuantificacion razonada del ahorro energético esperado y de la disminucién de emisiones de gases de
efecto invernadero:

— Explicacion de la innovacion planteada.

— Exposicion del problema técnico a resolver.

— Estado actual de la tecnologiay mejoras.

— Estado de I+D de la competencia.

—Justificacion de la eficiencia energética al aplicar las TIC.

— Cuantificacion del ahorro energético y/o disminucién emisiones efecto invernadero.

La Convocatoria 1/2011 aprobd 81 proyectos movilizando mas de 95 millones de € de ayuda en préstamosa
las 133 entidades beneficiarias, resultando la de mds éxito del conjunto de convocatorias de los planes
Avanza, ya que en el periodo 2006/2011 se aprobaron en la linea TIC verde un total de 113 proyectos que
movilizaron 133 millones de €, lo que representd un 3% del total de fondos movilizados por la totalidad de
las lineas del Plan Avanza en dicho periodo.

Con posterioridad, este tipo de ayudas es reestructurado mediante la Orden IET/786/2013, de 7 de mayo, en
el proceso de implantacién de las actividades definidas en este nuevo marco de actuacién que comparten la
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Accién Estratégica en Economia y Sociedad Digital del Plan de Investigacion Cientifica y Técnica y de
Innovacion 2013-2016 y la Agenda Digital para Espafia.

En el marco de la Accién Estratégica en Economia y Sociedad Digital (AEESD), se establecieron entre otras
prioridades relacionadas con el concepto Green TIC lineas como computaciéon en la nube, Ciudades
inteligentes y aplicaciones de gestion medioambiental.

Al mismo tiempo, en el marco de la Agenda Digital para Espaia, la empresa publica ENISA dependiente del
Ministerio de Industria, Energia y Turismo, a través de la Direccidon General de Industria y de la Pequefia y
Mediana Empresa pone en marcha una linea denominada Agenda Digital destinada al desarrollo y
lanzamiento de nuevos productos y servicios de los sectores TIC, de los Contenidos digitales (audiovisual,
musica, videojuegos, publicaciones digitales, aplicaciones mévil), infomediario (reutilizador de informacion
del sector publico o privado) y de las industrias del futuro (computacién en la nube, Intenet de las cosas, TIC
verdes, tratamiento masivo de datos).

4.3 Otras iniciativas de las Administraciones Publicas en Espafia
4.3.1 El Plan de Compra verde de la Administracidon General del Estado

La Administracion General del Estado aprobé mediante Acuerdo de Consejo de Ministros el Plan de
Contratacién Publica Verde de la Administracion General del Estado y sus Organismos Publicos, y las
Entidades Gestoras de la Seguridad Social., publicando dicho Acuerdo mediante ORDEN PRE/116/2008, de
21 de enero.

Dicho Plan establecié unos objetivos especificos parala categoria de productos “4. Equipos de oficina” que
pueden considerarse un primer paso para la integracién planificada de politicas Green TIC en las
administraciones y organismos publicos en Espafia. En concretose establecieronlos siguientes:

4.1 Reduccion del consumode energiay de papel y uso de papel reciclado.

Incorporacién como criterios energéticos obligatorios los establecidos en la etiqueta “Energy Star” consolidada
durante el afio anterior al momento de la compra en el 100% de las compras de ordenadores personales de
sobremesa y portdtiles, monitores, fotocopiadoras, impresoras y equipos multifuncionales de impresion
realizadas antes de 31 de diciembre de 2010y del 100% de los equipos antes de 31 de diciembre de 2015.

Incorporacion como criterio de valoracion la presentacion de las caracteristicas de la version mds reciente de
dicha etiqueta, en el supuesto de no coincidencia con el anterior supuesto.

Inclusion de la opcién de impresion a doble cara y de la compatibilidad con el papel reciclado en el 100% de las
compras de fotocopiadoras, impresoras o equipos multifunciones de uso comun en oficina (monopuesto o de
grupo) realizadas antes de 31 de diciembre de 2010y del 100% de los equipos antes de 31 de diciembre de 2015

4.2 Mejora de la calidad ambiental de los equipos de oficina

Desarrollo porparte de la Comision, antes de 31 de diciembre de 2010, de un formulario con las caracteristicas
ambientales adicionales que deben tenerse en cuentaen la compra de equiposy aplicacion del formulario como
criterio de adjudicacionen el 100% de las comprasde equipos realizadas, antes de 31 de diciembre de 2015.

Medidas adicionales: Redacciony difusion por parte de la Comision, de un Cédigo de Buenas Prdcticas de los
equipos de oficinaantes de 31 de diciembre de 2010y aplicacion del Cddigo en el 100% de las dependencias
antesde 31 dediciembre de 2015.
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Como continuacion del Plan de Contratacién Publica Verde se han ido aprobando desde entonces una serie
de Acuerdos Marco de la Direccién General del Patrimonio del Estado para ayudar en el cumplimiento de sus
objetivos. Entre ellos y en vigor en el momento de elaboracién de este documento mencionar:

- Acuerdo Marco 02/2013 para ordenadores personales y software informatico

- Acuerdo Marco 05/2013 para impresoras, equipos multifuncionales y escaneres.

- Acuerdo Marco 10/2012 para equipos y software de comunicaciones

- Acuerdo Marco 12/2004 para sistemas audiovisuales

- Acuerdo Marco 13/2013 para servidores de propdsito generaly sistemas de almacenamiento

- Acuerdo Marco 26/2011 para servicios de desarrollo de sistemas de informacion

- Acuerdo Marco 27/2012 para la contratacidn de servicios de alojamiento de sistemas de informacion

4.3.2 Estrategias delucha contra el cambio climatico

La accion para la lucha contra el cambio climatico en Espaia se encuentra articulada a travésde la Estrategia
Espanola de Cambio Climatico y Energia Limpia -horizonte 2007-2012-2020- (Consejo de Ministros de 2 de
noviembre de 2007) y la hoja de ruta para los sectores difusos.

También varias Comunidades Auténomas han elaborado sus propias estrategias de lucha contra el cambio
climatico e incluso diferentes ayuntamientos han elaborado Planes de Accidn, principalmente aquellos que
han suscrito el Pactode Alcaldes para un uso sostenible de la energia.

No obstante, y a pesar de que el consumo de electricidad del uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién en la UE ya supera el 10% y sus emisiones de gases de efecto invernadero podrian estar entre
el 2% vy el 4% del total, en general no se han considerado medidas para reducir las emisiones de CO, del uso
de las TIC.

Por el contrario, si se han incluido algunas medidas puntuales relacionadas con los equipos de oficina y mas
habitualmente el uso de las TIC para reducir las emisiones de CO, en otros sectores, y a continuacion
citaremos algunos ejemplos:

- Estrategia Regional contra el Cambio Climatico en Castilla y Ledn 2009-2012-2020, aprobada
mediante Acuerdo 128/2009, de 26 de noviembre, de la Junta de Castilla y Ledn.
Esta Estrategia reconocia en su Programa 6- tecnologias de la informacion en el transporte- que las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) pueden tener dos importantes
repercusiones en eltransporte. En primer lugar, mediante la incorporacion a vehiculos y sistemas de
control de trafico, y por otro lado, a través de la reduccién de la demanda de desplazamientoscon el
uso de servicios apoyados en las tecnologias de la informacién.
Y en consecuencia proponia la medida 18.- reduccién de la demanda de desplazamientos, cuyo
objetivo era desarrollar la posibilidad de realizar gestiones por via telematica, la formacién “on-line”
y la teleasistencia que son también algunos de los servicios que ofrecen las tecnologias de la
informacidn para evitar los desplazamientos y con ellos reducir las emisiones de GEI.

- Estrategia Andaluza ante el Cambio Climatico, aprobada el 3 de septiembre de 2002 y El Plan Andaluz
de Acciéon por el Clima 2007-2012 (PAAC)
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En concreto, el Plan, en su medida 74 contempla la inclusion del criterio de eficiencia energética
como prioritario en los equipos ofimaticos del Catdlogo de Bienes Homologados de adquisiciéon por
la Junta de Andalucia

- Plan marco de mitigacién del cambio climatico en Catalunya 2008 - 2012
En este plan se incluye de forma expresa una medida dirigida al fomento de la gestién energética
introduciendo el seguimiento del consumo de energia de las instalaciones industriales, refiriéndose
al desarrollo de acciones especificas para la aplicaciéon y uso de herramientas informaticas de
contabilidad energética, analisis y gestion de consumos

- Estrategia Aragonesa de Cambio Climatico y Energias Limpias (EACCEL), aprobada por Acuerdo de
Consejo de Gobierno de 23 de septiembre de 2009. En su medida 4.17 Compra centralizada de
equipamientos que cumplan con criterios ambientales, establecia el desarrollo de la tramitaciény
resolucion de contratos de homologacién de tipos para la adquisicion de maquinaria diversa de
oficina y equipos multifuncionales, audiovisuales, equipos de informatica e informatica mduvil,
lenceria sanitaria y asistencial, prendas de trabajoy mobiliario de oficina y complementario. Entodos
los casos deben cumplir con criterios ambientales en cuanto ahorro energético, compatibilidad
electromagnética, reduccién de radiaciones y los que se refieren a obtencién de materias primas,
fabricacion, embalaje, distribucidn y reciclaje.

4.4 Ecosistema Green TIC en Espafia

En Espafia son varias las iniciativas empresariales y tecnoldgicas del sector TIC que se han puesto en marcha
para desarrollar el concepto GreenTIC, tantoen lo que se refiere a la reduccion de los consumos energéticos
del propio sector TIC, como en referencia al denominado efecto habilitador, es decir, las reducciones de
consumos energéticos que las TIC pueden propiciar en diferentes sectores de la economia y en la sociedad.

441 AMETC

AMETIC, la Asociacion de Empresas de Electrdnica, Tecnologias de la Informacién, Telecomunicaciones y
Contenidos Digitales cuenta con una Direccidny Gestidon de Fundaciones Medioambientales de AMETICque
presta un servicio alos asociados que persigue los siguientes objetivos:

a) Apoyar a los asociados en el desarrollo de acciones de medio ambiente y sostenibilidad ambiental.

b) Prestar servicios de asesoria técnicay juridica de cardcter medioambiental.

c) Promover acciones de comunicacién, formacién y sensibilizacién ambiental para las empresas.

d) Participar en foros y eventos tematicos.

Ademas, AMETICimpulsé vy liderd la creacién en 2009 de la Plataforma Tecnolégica Green TIC, que entre
otros trabajos elaboré en 2012 su informe “Situacidn y retos de las GreenTIC en Espafia”

En dicho informe, la Plataforma puso de manifiesto que “el sector TIC se debe mostrar ante el resto de
sectores como un referente eninnovaciony en el aprovechamiento de los beneficios derivados de la utilizacion
de las green TIC. Para eso es necesario que apueste firme y continuadamente por la investigacion y el
desarrollo de soluciones que mejoren la eficiencia energética de los componentes, sistemasy aplicaciones TIG
dando lugar a innovaciones tecnoldgicas tales como la virtualizacion, el cloud computing, etc. que también
podrdn ser aplicadas en otros sectores para optimizar la configuracion de sus sistemas de informacion”
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442 ForoTICy Sostenibilidad

El Foro TICy Sostenibilidad, se cred en el afio 2008, como un encuentro de cardcter anual organizado por la
Consejeria de Economia, Innovacién y Ciencia de la Junta de Andalucia y por AMETIC.

El foro tiene como objetivo principal ofrecer un espacio de encuentro entre las Administraciones Publicas y
la industria de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) paraimpulsar el debate sobre el
papel de las nuevas tecnologias en el desarrollo de una economia sostenible.

Entre otros temas como las Smart Cities, la eficiencia energética, el coche eléctrico o la gestién de los
residuos, el Foro ha dedicado numerosas sesiones de trabajoal Green computing con el objeto de contribuir
a desarrollar la eficiencia energética en las tecnologias de la informacién y comunicacion.

443 TELEFONICA

La empresa Telefdnica, se ha consolidado como una empresa espafiola que es al mismo tiempo uno de los
lideres mundiales en telecomunicaciones y con una activa presencia en los foros nacionales e internacionales
sobre GreenTIC.

Asi, ha desarrollado iniciativas como las Catedrasdesarrolladas en colaboracion con diferentes universidades,
gue hanabordado en numerosas ocasiones las cuestiones relacionadascon las Green TIC cuando no de forma
especifica como con la seriede cuadernos “Cuadernos red de Catedra Telefénica: TICy sostenibilidad”.

Telefénica contribuye ademas activamente con la Unidn Internacional de Telecomunicaciones (ITU) en €
desarrollo de estandares y metodologias Green tic y para el calculode la huella de carbono del sector y ha
desarrollado también en colaboracidn con ITU iniciativas como el Green Hackaton y el Green ICT application
challenge o su activa participacién enla Green standards week.

444 ENERTIC

EnerTICes la plataforma de empresas TIC para la mejora de la eficiencia energética y su misidn es “Contribuir
al desarrollo del potencial de transformacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones en el
ambito de la eficiencia energética en Espafia con el apoyo de las Empresas Asociadas e instituciones publicas,
en favor de una economia mas competitiva y sostenible”.

Anualmente, publica unas Guias de referencia sobre el uso de las TIC para la eficiencia energética, con
informacidn sobre buenas practicas, soluciones y 100 proveedores de referencia y andlisis de tendencias.

También convoca anualmente los “enerTICawards” como reconocimiento a la innovacién y mejores practicas
TIC en eficiencia energética. Estos premios tienen diferentes categorias; smart cities, smart buildings, smart
collaboration, smart mouvility, smart grid, vehiculo eléctrico, smart sustainability, smart industry, e-
governement y ademas especificamente categorias directamente relacionadas con la eficiencia energética
en eluso de lasTIC, como smart Data Center (Concentracion de infraestructuras TICen Centros de Datos mas
inteligentes, para generar economias de escala y facilitar la optimizacidn de recursos. Opciones como el free
cooling, reducen considerablemente el gasto energéticoyla utilizacidon de energiasrenovables, las emisiones
CO,), smart IT Infrastructure (dispositivos con un menor consumo de energia y herramientas para gestionar
el consumo de los grandes parques de infraestructurasTIC) y smart Cloud (virtualizacion y servicios IT 'desde
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la nube', permiten maximizar el rendimiento de los sistemas y ofrecer recursos IT realmente adaptados a la
demanda y por tanto mucho mds eficientes energéticamente).

Su Plan Estratégicoylinea de trabajose estructuranen 4 lineas:
- Soluciones para las personas
- Soluciones parainfraestructurasTIC
- Soluciones para espacios y edificios
- Soluciones para sectores clave

445 CONETIC

CONETIC es la Confederacién Espafiola de Empresas de Tecnologias de la Informacién, Comunicacion y
Electrdnica, creada en 2005 con el objetivo de representar alas PYMES del sector TICespafiol, agrupandoa
13 asociaciones regionales del sector en 12 Comunidades Auténomas

Entre otras iniciativas, CONETIC ha desarrollado el proyecto “Nuevos modelos de negocio TIC para la
sostenibilidad” (ETICS) financiado por la Fundacién Biodiversidad con el objetivo de aprovechar el potencial
gue tienen las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) para impulsar la sostenibilidad en su
triple vertiente: econdmica, social y medioambiental.

Se trata de apostar por este sector emergente de manera que contribuya a la mejora de la productividad,
competitividad y sostenibilidad en nuestro pais, a travésde una estrategia TIC-Sostenibilidad, que contribuya
a la triple cuenta de resultados de la sostenibilidad, esto es:

- Alavertiente econdmica, potenciando las TIC en la mejora de la eficiencia y de la competitividad de
las empresas; reduciendo los gastos de las administraciones publicas y mejorando la calidad de los
servicios que éstas prestan a los ciudadanos.

- A la vertiente medioambiental, ya que la generalizacion de las TIC en la gestidn de la produccion,
transportey consumo de la energia produce mejoras de eficiencia muy favorables para la reduccion
de los gases de efecto invernadero.

- Alavertiente social, puesto que las TICcontribuyen a la creacion de empleoy favorecen la generacién
de servicios en nuevas areas demandadas por la sociedad.

446 ATI

La Asociacién de Técnicos de Informatica (ATI) es una asociacion sin animo de lucro fundada en 1967 dirigida
a los profesionales del ambito de las tecnologias de la informacién y comunicacion, cuyo objeto esla defensa,
promocion y desarrollo de quienes ejercen como técnicos y profesionales del sector TIC.

ATI tiene ademas una estrecha colaboracion con entidades internacionales, destacando en el ambito
europeo su participacion en CEPIS (Council for European Professional Informatic Societies), siendo el miembro
espafol exclusivo que participa en la misma.

Participan activamente en el grupo de trabajo GreenICT de CEPIS, entre otros con los objetivos de:

- Poner en la agenda de las instituciones europeas los asuntos GreenTIC.

- Contribuir a la promocidén de las GreenTIC por los miembros asociados en sus respectivos paises.

- Contribuir a proporcionar a los profesionales TIC los conocimientos adecuados para gestionar,
disefiar y operar conforme alas reglasGreenTIC.

- Contribuir a cambiar los habitos de los usuarios finales de productos TICpara incluir criterios Green
Tic en sus compras de equipos y en el uso de los mismos.

- Promover buenas practicasa travésde sistemas de certificacion Green TIC.
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5 Impacto socioeconémicodel proyecto LIFE Green TIC

El proyecto LIFE GREEN TIC ha contribuido a generar un estado de opinidn en lo que se refiere al consumo
energético del uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién entre los diferentes sectores
objetivo del proyecto (administraciones publicas regionales y locales, empresas del sector TIC, centros
educativos y estudiantes).

Para la creacidn de este estado de opinidn, y para retroalimentar al proyecto LIFE Green TIC con la opinidn
de los stakeholder del proyecto, se han utilizado como herramientas:

- una encuesta de opinidn

- una declaracién de compromiso

Los resultados de la aplicacién de ambas herramientas aportan interesantes conclusiones que pueden ser
utilizadas por los responsables publicos para su incorporacion a las agendas digitales, los planes de formacion
y empleo y los curriculos de los diferentes estudios universitarios y de formacidn profesional, asi como por
las asociaciones de profesionales y empresas del sector TIC en sus prospectivas empresariales y planes de
formacion continua.

Las principales conclusiones y lecciones aprendidas del proyecto LIFE sobre el impacto social y econémico de
las Green TICson las siguientes:

- La mayoria de las organizaciones publicas y privadas no perciben que el consumo energético de la
infraestructura TIC sea un problema, y por norma general, este consumo no se monitoriza de forma
separada del resto de consumos de electricidad en los edificios.

- Los proveedores de servicios TIC o el personal de los departamentos de informatica, por regla
general, no ofrecen informacidn ni servicios sobre politicas Green TIC que contribuyan a reducir
consumos energéticosy su preocupacion principal se centra en la seguridad y en la disponibilidad.

- Las capacidades y conocimientos Green TIC no forman parte de los procedimientos reglados de
formacion y educacion. La oferta formativa no reglada relativa a este tipo de conocimientos es
bastante escasa en Espafia. Esrelativamente facil encontrar ofertas formativas relacionadas con el
efecto facilitador de las TIC, es decir, servicios o productos TIC para la gestién ambiental, pero no en
procedimientos, técnicas y servicios para reducir el consumo energéticode las TIC.

- La capacitacion de los profesionales del sector TIC en procedimientos, técnicasy servicios TIC mas
eficientes energéticamente, no sélo es una oportunidad de empleo, especialmente para los jévenes,
sino que es también considerado un factor de competitividad para mejorar las perspectivas de
trabajode los profesionales TIC ya incorporados al mercado laboral.

- Gran parte de las organizaciones estarian dispuestas a desarrollar politicas e implantar medidas
Green TIC para reducir el consumo energético de su infraestructura TIC, aunque consideran dificil
encontrar profesionales capacitados para ello. Consideran masfdcil aplicar criterios de compra verde,
siempre que ello no suponga un sobrecoste econémico.

- Elretorno de las inversiones en soluciones o productos Green TICsuscita dudas a las organizaciones,
sobre todo teniendo en cuenta la rapidez con la que evolucionan estas tecnologias y su rdpida
obsolescencia.
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5.1 Resultadosy conclusiones de la Encuesta de opinién

La encuesta de opinidn del proyecto LIFE Green TIC se desarrollé entre los meses de agosto de 2015 y mayo
de 2016, dividida en varias fases.

En la primera fase, se distribuyd un cuestionario especifico mediante correo electrénico a diferentes
entidades y personas representativas de los stakeholder y beneficiarios potenciales de los resultados del
proyecto (administraciones publicas, centros educativos, profesionales del sector TIC) incluyendo los
miembros de los grupos de consulta creados por cada uno de los socios.

Dicho cuestionario estaba integrado por 8 preguntas multivariable, enla que se pedia al entrevistado valorar
para cada cuestion su grado de aceptacion, implicacidn o frecuencia de realizacién (ver ejemplo de una de
las preguntas):

En relacién a la cualificacién y competencias de los proveedores habituales de servicios informaticos o personal propio de los departamentos de informaética
de su entidad

Mucho | Bastante Algo Poco MNada NS/NC

éTienen conocimiento sobre politicas
activas Green TIC?

éAplican, me sugieren la aplicacidon de
politicas GREEN TIC?

¢Establecen periddicamente objetivos y
acciones para monitorizar / reducir el [#] o o [+ © [s]
consumo energético TIC de mi entidad?
éHan participado / han acreditado la

o] (=] © © =] o]

e} o] (o] o] © o]

participacion en alguna accion formativa [#) (s} © [ [&) (e}
“GreenTIC"?

éConsidera importante que su personal

/ su proveedor adquiera una [¢] (e} (o] (o] © [s]

capacitacion “Green TIC"?
Otros

Como resultado de la distribucion del cuestionario, se obtuvo la respuesta de 114 stakeholders de los sectores
clave del proyecto.

En una segunda fase, se realizé una version simplificada de la encuesta, omitiendo el analisis multivariable y
solicitando una Unica respuesta considerada como la mds representativa para cada una de las 7 preguntas
realizadas. Esta encuesta se realizd on-line, a través de la pagina web del proyecto, dirigida
fundamentalmente a los miembros de la comunidad virtual Green TICcreada por el proyecto en el marco del
laboratorio de participacion e ideas (accién B7 del proyecto) y fomentada a través de las redes sociales (Blog,
Facebook y twitter). Por esta via se obtuvieron 128 encuestas.

5.1.1 Encuesta realizada por escrito a stakeholder
El perfil de la muestra de encuestas realizadas a stakeholders es el de una persona de entre 35 y 45 afios

(52%) y perteneciente preferentemente al sector publico (44%), aun cuando ha existido representacion de
otros perfiles como puede verse en los graficos:
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Sectores representados en la muestra de la
encuesta

Rangos de edad de la muestra de la encuesta

3% 2%

25% ‘

= <20 =31-34 =34-44 45-59 = >60

= Sector Educative = Empresa = Administracion Piblica = Otros

Menos de la mitad de los encuestados reconocen apenas haber aplicado medidas Green TICen sus entidades,
salvo en el ambito del ahorro de recursos en los equipos de impresién e imagen, que es la politica que tiene
mas implantacién (73%), siendo la que menos (14%) la contratacién de servicios de hosting en los que el
proveedor garantice la eficiencia energética de su centrode datos.

Aplicacién de medidas Green TIC

Paper less I I

Hosting verdel [N I

Compra verde [N ]

Virtualizacién escritorios |GG ]

Virtualizacion I

Cloud computingl I

Eficiencia energética [N I
0% 20% 40% 60% 80% 100%

MW actualmente Mpasado Mnunca futuro MW n/c

Una de las preguntas de la encuesta estaba dirigida especificamente al sector educativo, especialmente en
los ambitos de la formacion profesional y la educacidn universitaria relacionada con especialidades y
competencias TIC. El objeto era contrastar si los profesionales del sector habian adquirido o impartian
conocimientos sobre politicas Green TIC. La mayoria consideraban que la oferta formativa Green tic era
escasa (78%), que apenasse daban contenidos GreenTIC enla formacion reglada (76%) y que habia una gran
necesidad de formacion en este ambito (96%).

Formacion Green TIC

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Se imparten contenidos GT en la formacion reglada |
Existe una oferta formativa complementaria GT

Ha participado en formacion presencial GT

Ha participado en formacion GT on-line

Necesidad de formacion GT

B mucho Mbastante Malgo poco Mnada
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Una mayoria de los encuestados (81%) opina que es muy necesario que los departamentosde informaticay
los proveedores habituales de servicios informdticos mejoren sus capacidades sobre politicas, servicios y
productos Green TIC. Y ello es consecuente con el dato de que apenas un 30% manifiestan que sus
proveedores o departamentosinformaticos han aplicado medidas Green TICo de ahorro energético.

Cualificacion Green TIC de los servicios
informaticos habituales

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Conocimientos Green TIC  S—" ——

| I —

Aplicacién de medidas de ahorro energético T ———— I —
I I

Necesidad de capacitacion Green T |C I—

B mucho Mbastante algo poco Mnada Mn/c

En lo que se refiere a las perspectivas que las Green TICofrecen para el mercado laboral, una gran mayoria
de los encuestados consideran que la capacitacién Green TIC de los proveedores informaticos mejorara sus
perspectivas profesionales (82%) y que ofrecerad a los jovenes y estudiantes de informatica un nuevo
yacimiento de empleo (78%).

Mas del 60% de los encuestados estaria dispuestos a solicitar solvencia Green TIC a sus proveedores al
contratar sus servicios, pero el principal problema es que cerca de un 60% perciben que actualmente, no
existe una disponibilidad de profesionales con estas capacidades.

Percepcidon del potencial de empleo de las
GreenTIC

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Las Green TIC mejoran las perspectivas _ |-

de los profesionales TIC

Las Green TIC son nuevo yacimiento de _—

empleo

Disposicion a solicitar solvencia Green [ i

TIC al contratar

Disponibilidad actual de profesionales
Green TIC -

B mucho Mbastante algo poco Mnada mn/c

En lo que se refiere a las principales barreras identificadas para el desarrollo de politicas Green TIC son la
falta de informacién por parte de las organizaciones, sus directivos y su personal sobre lo que implican estas
politicas y su potencial de ahorro energético (90%), las dudas sobre el retorno de las inversiones Green TIC
(82%) y la escasez de profesionales cualificados (80%).
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Barreras para el desarrolloy aplicacion de las
GreenTIC

Cautividad respecto a proveedores... I e

Dudas sobre la seguridad informatica |GG [

Escasez de profesionales capacitados y... I e

Tasa de retorno de las inversiones NN Y N

Falta de informacion sobre las Green TIC [T
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B mucho Mbastante Malgo poco Mnada Mn/c

Finalmente indicar que un 80% de los encuestados manifestaron estar dispuestos a pagar un sobrecoste
por implantar productos, equipos o servicios GreenTIC, frente a un 3,5% que manifestaron no estar
dispuestos. De entre ellos, la mayoria (37%) admitirian llegar a pagar algo mas de un 25% si los ahorros
energéticosfuesen relevantes, seguidos por el grupo (26%) de los que admitirian entre un 5% y un 10% un
15%.

Disposicién a pagar un sobreprecio Sobreprecio dispuesto a pagar por
por servicios o productos Green TIC productos o servicios Green TIC

"si "no ®"n/c =15% =5-10% = 10-15% 15-25% =>25% =n/c
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5.1.2 Encuestaweb a la comunidad virtual Green TIC

Los resultados de la encuesta web fueron generados de forma automatica por la propia aplicacién web una
vez que se habia registradola opinion del usuario. Estasrespuestas no podian ser visualizadas por el publico
en general, sino sélo por los miembros de la comunidad virtual una vez cumplimentada las respuestas.

De esta manera, no se condicionaba la respuesta del encuestado, pues inicialmente sélo visualizada la
pregunta y las opciones de respuesta y solamente una vez se le indicaba que su respuesta habia quedado
registrada podia visualizar el ranking de respuestas registrado.

A partir de ese momento, el encuestado podia visualizar la evolucién de resultados de la encuesta en cada
momento, ya que no podia volver a responderlas al estar protegido el sistema contra el voto de robots,
mediante racionamiento de IP. De esta manera se evitaba que una misma persona votase mas de 1 vez y se
facilitaba a los usuarios el seguimiento de resultados de la encuesta.

Por este medio se obtuvieron 128 respuestas a la encuesta, si bien no todas las preguntas fueron respondidas
por el 100% de los participantes, ya que como es habitual en este tipo de encuestas, las preguntas que
aparecenen primer lugar en la web son las que reciben mds respuestas.

Para verificar si el orden de las preguntas incidia en el nimero de respuestas obtenidas, se realizé una
divulgacion especial a través de twitter de la Ultima pregunta, corroborando dicha afirmacidon, pues se
produjo un incremento instantdneo de respuestas sobre las preguntas inmediatamente anteriores. Asi
mismo, para no condicionar que la respuesta mas frecuente fuese la que apareciese como primera opcién,
se tuvo especial cuidado en ubicar aquellas respuestas que a priori el equipo técnico del proyecto considerd
como las mas plausibles en orden aleatorioy diferente dentro de cada pregunta.

Las preguntas realizadas (en orden de aparicion en la web) y el nimero de respuestas obtenidas queda
reflejado en la siguiente tabla:

Pregunta N¢ respuestas
1.- ¢Cual de las siguientes medidas se ha aplicado ensu casa o puesto de trabajo? (indicar 128
la de mayor impacto)

2.- Formacién Green TIC: Indicar con qué frase se identifica mas 111
3.- ¢Cudl de las siguientes buenas practicas ambientales aplica mds a menudo como 118
usuario o gestor de infraestructura TIC?

4.- A la hora de comprar un dispositivo electrénico, ¢ Qué criterio tiene mas en cuenta? 113
5.- équé frase define mejor su opinidn sobre el conocimiento GREEN TIC de su personal 108
o0 asistencia técnica informatica?

6.- ¢qué frase define mejor su opinién sobre mercado laboral GREEN TIC? 108
7.- éCual es la principal barrera que dificulta el desarrollo y aplicacién de las GREENTIC? 115

Los resultados de las respuestas web realizadas por los miembros de la comunidad virtual Green TICson
muy similares a los obtenidos de los stakeholders mediante formulario escrito.

De las respuestas podemos obtener las siguientes conclusiones:

A la pregunta sobre qué medidas se habian aplicado ya en las oficinas o en los domicilios particulares, los
usuarios y gestores de las tecnologias de la informacién y la comunicacién tienen en cuenta diferentes
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criterios para el ahorro energético, fundamentalmente la implantacién de criterios de ahorro de papel y
administraciéon electrdnica, pero también la aplicacién de criterios de compra verde en el momento de
adquisicidon de nuevos equipos. Unnumero importante de encuestados, aunque algo menor, reconoce haber
desarrollado también actuaciones de eficiencia en los centros de datos. Por el contrario, practicamente nadie
habia aplicado medidas de virtualizacién de escritorios o hosting verde.

En segundo lugar, en relacidén a las necesidades de formacion especifica Green TIC, la inmensa mayoria de
los encuestados consideraba que era muy necesario desarrollar contenidos formativos formales sobre las
GreenTIC, algunas personas habian asistido a acciones formativas sobre ello y unos pocos habian participado
como profesores.

Imparto materias y conocimientos Green TIC en las diferentes
asignaturas de los planes de estudio

Eficiencia energética de los Centros de Datos y servidores .
4% (4 votos)

20% ('26 VOTOS) He impartido "crmac'{:-n complementaria sobre Green TIC (master,
oferta no regladsa, etc)

Cloud computing

o
9% (11votos) . S%(3votos)
. : He asistido como alumno a acciones formativas “Green TIC
Virtualizacion de servidores :
presencial
16% (20 votos) 14% (15 votos)
Virtualizacion de escritorios . ) . e I
He asistido como alumno a acciones formativas “Green TIC” on-line
3% (4 votos) 5% (5 votos)

Criterios de compra verde . ! — .
Considero necesario que se desarrollen contenidos formativos

_ formales "Green TIC"
23% (29 votos)
Hosting verde 74% (82 votos)
I Si conoce algln curse sobre formacion “green TIC" por favor enviar
3% (4 VOT_OS) informacion a lifegreentic@patrimonionatural.org
Politicas peper-less (e-administracion, e-factura, eic)

2% (2 votos)

23% (30 votos) Total de votos: 111
v it nforreacién s fegreentio@eatrimon oneturaL org
3% (4 votos)

. Totaldevotos:128

A continuacion, se preguntaba por buenas practicasen el uso de las TIC, siendo la mas frecuente (48%) con
diferencia sobre las demds respuestas el apagado de equipos informdaticos una vez que se habian dejado de
utilizar (al terminar la jornada laboral, por las noches, etc.), seguida a cierta distancia (14%) por desenchufar
el cargador del mdvil una vez finalizada la carga de la bateria y el ahorro de papel en impresoras y copiadoras
(12%).

Y en lo que se refiere a los criteriosde compra que orientan la adquisicion de nuevos equipos informaticos o
dispositivos de telecomunicaciones, la mayoria optaron por cuestiones relacionadas con elahorro energético
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(63%) seguida por la certificacion ecoldgica o energética de los mismos (23%), mientras que apenas se
valoraba la informacidn sobre el consumo de materias primas, los residuos o las garantiaslaborales.

Cansumo de energia

Apagade de crdenadaores, monitores, y equipos en general cusndo no 63% ::_.-"'] '.'OtDS:I
52 USaM. Consumo de materias primas. minerales y otros

48% (57 votos) % (7 votos)
Dizzenchufer cargedores unz vez finz zads '3 cargs de bateriz Etqustzdo: ecolégices | enargétions )

14% (17 votos) 23% (26 votos)
:'.F" Mizar '3 vidz Wil de los equipos y dizpozitivoz garantias |zborales de oz rabajedores an |3 fabrzacion

5% (6 votos) 2% (2 votos)

Azequrar e reciclaje o= equipos y dispositivos por gestones mformacicn sobre oz residus slectrdnicos

autarizados

L =T L I iy

. 2% (2 votos)

A0 ] = . ) /
_ S (4 "'Dto‘f." El paiz de fabricacion

Facilitar |a reutilizacion de equipos retiradas — donacion a ONE - envio .

3 EMpressas 02 regaracon y reutilizecion, ete-

3% (3 votos)
3% (3 votos) i:rc:. remitir cpiniones & lifegreentici@patrimonianatural.arg
C:ﬁg:..ra:'ér de equipas y dispasitivos en modos de ahoma Y o
snergéron 2% (2 votos)
S Totaldevotos: 113
5% (b votos)
Comprar dispositvos con etigueta de eficiencia energética

Evitar imprimir en papel

2% (2 votos)

T \

2% (14 votos)
Aglicar configursciones de impresion que aharren papel, energia y
1oner

3% (3 votos)
Companzar mis emisiones de CO2 apoyanda proyectos ambientales y
zociales

3% (4 votos)
(Otras” enviar s opiniones a lifegreentici@patrimanionatural.org

2% (2 votos)
Total de votos: 118

Sobre el conocimiento de los proveedores habituales o gestores de servicios informaticos y de
telecomunicaciones con respecto a la eficiencia energética y ambiental y las politicas Green TIC, la gran
mayoria (45%) consideraba que no tenian conocimientos suficientes y era importante que los adquirieran,
no obstante, un grupo importante consideraban que ya tenian conocimientos Green TIC (17%) y que
aplicaban medidas (11%) e incluso (20%) establecian objetivos y planificacidon periddicamente para reducir
los consumos TIC.
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Al mismo tiempo también la mayoria de los encuestados (40%) consideran que os conocimientos Green TIC
mejorarian las perspectivas laborales y la competitividad de empresas y profesionales TIC; que no hay
muchos profesionales especializados (25%); y que las Green TICson un nuevo yacimiento de empleo (22%).

[ENCla Tecnica IntormaticCa Los conocimientos Green TIC mejoraran la perspectiva laboral de los
profesionales y empresas del sector TIC

‘Ya tienen conocimiento sobre politicas activas Green TIC
40% (43 votos)
17% ('] 9 VOTOS) Las Green TIC son un nuevo yacimiento de empleo

Aplican, me sugieren la aplicacion de politicas GREEN TIC
22% (24 votos)

11% ('] 2 VOTOS) Estaria dispuesto a solicitar conocimientos Green TIC al contratar a

L L . o ; personal o a mi proveedor de servicios TIC
Establecen periddicamente objetivos y acciones para monitorizar /

reducir el consumo energético TIC de mi entidad

13% (14 votos)

20% (22 VOTOS) No hay actualmente una disponibilidad en el mercado de profesionales

' s . e . f empresas que presten servicios “Green TIC”
Han acreditado la participacion en alguna accidn formativa “Green y sdsduep R

TIC™?
| 25% (27 votos)
2% (2 VOTOS) Otras opciones (enviar sus opiniones al correo
lifegreentic@patrimonionatural.org

Mo tienen conocimiento pero considero importante gue el personal /
proveedor adquiera una capacitacion "Green TIC”

0% (0 votos)
Total de votos: 108

45% (49 votos)

Otros. Enviar opiniones al carreo lifegreentic@patrimonionatural.org

5% (5 votos)

Total de votos: 108

Finalmente se solicitd la opinidn sobre las barrerasque impiden o dificultan el desarrollo e implantacion de
productos, servicios o politicas y procedimientos Green TIC en las entidades, siendo la principal respuesta
(58%) la relativa a la falta de conocimiento e informacién sobre los beneficios de dichas politicas, seguida por
las dudas sobre el retorno de las inversiones necesarias (18%) y la falta de profesionales y proveedores de
servicios especializados (13%).
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Falta de conocimiento e informacién sobre las acciones Green TIC y
sus beneficios

|
58% (68 votos)

Dudas sobre la tasa de retorno de las inversiones Green TIC

18% (21 votos)

Falta de profesionales y proveedores de servicios Green TIC

13% (15 votos)

Dudas sobre como afecta a la seguridad informética

3% (3 votos)

Cautividad respecto a los proveedores habituales

6% (7 votos)

Otras: enviar tus opiniones a lifegreentic@patrimonionatural.org

3% (3 votos)

Total de votos: 117

5.2 Implicacidn de las entidades con las politicas GreenTIC

Con el objeto de aumentar el impacto socioecondmico del proyecto LIFE GreenTIC, a través del conocimiento
e implantacion de medidas que contribuyan a reducir su huella de carbono derivada del uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacidn, se puso en marcha una iniciativa especifica, consistente en
la elaboracion de una “Carta de Compromiso”.

Esta iniciativa pretendia contribuir a que las entidades tomen conciencia del consumo energético y de
materiales de su infraestructura TICy a que adopten medidas para reducir dichos consumos, mejorando la
eficiencia de los servicios y al mismo tiempo su competitividad.

Mediante dicha Carta, cada entidad puede comprometerse en funcién de sus propias politicas de empresa,
de responsabilidad social o de gestidon ambiental, y por supuesto, de su disponibilidad presupuestaria a
diferentes medidas que se proponen en el propio documento.

Al mismo tiempo, el proyecto LIFE GREEN TIC ponia a disposicién de las entidades firmantes de la carta,
diferentes herramientas que les ayudasen a establecer y desarrollar sus propios objetivos, como la
metodologia para elaborar estrategias / planes de accién Green TIC, un Manual de compra verde para
adquirir equipos mas eficientes en su politica de compras, o un Manual de Buenas practicas para los
empleados.

Periddicamente se ha suministrado informacion del proyecto mediante correo electrénico a las entidades
firmantes de la carta, junto a otro tipo de entidades consideradas stakeholder o beneficiarios potenciales.

Cualquier tipo de entidad podia sumarse a esta iniciativa, ya que el enfoque Green TIC es un complemento
importante para entidades que tienen un sistema de gestién ambiental certificado o una politica de
responsabilidad social (medioambiental), una estrategia contra el cambio climatico, o simplemente un
control de sus consumos energéticos.
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Para participar las entidades podian descargarse el modelo de carta de compromiso y enviarla
cumplimentada por correo electrodnico, a través del enlace:
http://www.lifegreentic.eu/es/documento/carta-de-compromiso-green-tic-para-entidades.

El lanzamiento de la campafia “entidades comprometidas con las Green TIC” tuvo lugar en las fases mas
tempranas del proyecto, con ocasién de la presencia de LIFE GREEN TIC en el Congreso Nacional de Medio
Ambiente (CONAMA 2014), donde se invitaba a los participantes en dicho Congreso a visitar el stand
instalado por el proyecto y a recibir mas informacién sobre el mismo, invitdndoles a firmar la carta de
compromiso.

La iniciativa suscitd el interés de numerosos participantes en el Congreso, donde cerca de 30 entidades
firmaron su “carta de compromiso” y muchas otras personas, que no podian firmar en nombre de su entidad,
solicitaron la firma con cardcter personal. Por esa razéonse elabord una version individual, para usuarios de
las TIC, de la Carta de Compromiso, que firmaron 122 personas en dicho Congreso.

Con posterioridad, la iniciativa ha sido divulgada entre los stakeholdersy grupos de consulta del proyecto,
asi como através de las redes sociales y la comunidad virtual “Green TIC” del propio proyecto LIFE.

Los resultados finales de la campafa consiguieron alcanzar 74 entidades que han firmado su Carta de
Compromiso “GREEN TIC” en el marco del proyecto LIFE, encontrandose entre las mismas tanto instituciones
publicas (Ayuntamientos, Fundaciones, Empresas Publicas, Centros Tecnoldgicos), como privadas, tanto
empresas como asociaciones y fundaciones.

Entre estasentidades podemos encontrar 5 Ayuntamientos, 1 Diputacién Provincial, 5 Cluster o Asociaciones
de empresas de los sectores TIC, eficiencia energéticay medio ambiente, 5 centros tecnoldgicos, 4 agencias
locales o regionales de energia y 3 grupos educativos. El resto son empresas de los sectores TIC y medio
ambiente. Por su procedencia, destacan la firma de 5 entidades de Portugaly 1 de Perd, siendo todas las
demas espafiolas.

La iniciativa ha puesto de manifiesto el compromiso contra el cambio climatico de numerosas entidades
espafolas, y de forma especifica, la necesidad de mitigar las emisiones de CO, generadas por la actividad TIC,
pero al mismo tiempo, es una oportunidad también de reducir los costes energéticos de las entidades y
mejorar su competitividad o su capacidad de invertir al reducir su gasto corriente.
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CARTA DE COMPROMISO GREEN TIC
www.lifegreenticeu  Qrganizaciones - Administraciones - Empresas

D./Dia I ‘

Como representante de la entidad: ‘

se compromete en nombre de la misma a adoptar una politica Green TIC conociendo:

- la huella ecoldgica que pueden tener las TIC a lo largo de su ciclo de vida
- el potencial de las TIC para reducir impactos ambientales como el cambio climatico

Mas concretamente la entidad a |la que representa se compromete a:

Sensibilizar a su personal sobre la problematica ambiental de las TIC: de su fabricacién y eliminacién pero
[[] especialmente de su uso. Formarles en una utilizacién mas sostenible de las TIC. Establecer protocolos de
actuacion para los trabajadores.

u Programar/configurar todos los dispositivos TIC utilizados en la entidad para que de forma predeterminada
hagan un uso mas eficiente de la energia y los materiales.

[C] Prolongar todo lo posible la vida Gtil de los dispositivos TIC.

En caso de disponer de Centro de Datos (servidor/es) propio/s:

[[] priorizar la refrigeracién natural del centro de datos

[ ] Establecer sistemas de aprovechamiento del calor generado en los centros de datos

En caso de renovacién de equipos/dispositivos:

[T] Promover la virtualizacién
[C] promover la reutilizacién de los equipos "jubilados", por ejemplo donéndolos a ONG u otros usos
[] Adoptar criterios de compra verde y ética para los nuevos equipos

[[] Gestionar de forma adecuada los equipos al final de su vida util (residuos)

[] Moenitorizar los consumos energéticos de la infraestructura TIC de la entidad

Participar de forma activa en foros como MiHuellaTIC o las redes sociales del proyecto LIFE GREEN TIC y otras.
[] Comunicar mis buenas practicas, los resultados y los conocimientos adquiridos. Compartir ideas con otras
entidades.

[] Divulgar los conceptos Green TIC entre proveedores, empresas contratadas, colaboradores, etc.

u Reunir todas estas medidas y otras que considere oportunas, en un Plan o Estrategia Green TIC, marcando unos
compromisos y unos plazos tras hacer un diagnéstico de la situacion o como minimo una auditoria energética

Otros compromisos {detallar]l ‘

Otros compromisos {detallar)l ‘

Otros compromisos {detallar]l ‘

Firmado en:l ‘ Fecha:l ‘

| Enviar por correo electronico | | imprimir formulario |

lifegreentic@patrimonionatural.org - Proyecto LIFE GREEN TIC - Cafiada Real 306 - 47008 - Valladolid
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La relacion de dichas entidades es la siguiente:

» ABREGO: MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO RURAL

* ACASTUR - Asociacion de Ciencias Ambientales de Asturias

* ADIRBA-Associagaco para o desevolvimento integrado da regiao do Barroso
e ADITEC- Associacao para o desenvolvimento e innovacao tecnologica

e AEEA(Asociacion Espafiola de Educacion Ambiental)

e AEICE (Agrupacion Empresarial Innovadora de Construccion Eficiente

e AERTIC(AEI del Sector de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones de La Rioja)
e ALAUDA Desarrollos Ambientales S.L.

» APEA (Agencia Provincial de la Energia de Avila — DIPUTACION DE AVILA)
e APIA (Asociacidn de Periodistas de Informacion Ambiental)

e ARENABAT-Agéncia Regional de Energia e do Ambiente do Barroso e Alto Tamega
e AVEIN (Asociacion Vallisoletana de Empresas de Informatica)

e AYUNTAMIENTODE COBREROS

e AYUNTAMIENTO DE CORDOBA

e AYUNTAMIENTODE LOGRONO

e AYUNTAMIENTO DE MURCIA

* AYUNTAMIENTO DE PUEBLA DE SANABRIA

e BATUECAS-FRANCIAFUTURA, C.B.

e B-LEAFS.A.

e BRANDINGEMOCION

e CANTUESO Soc. Coop.

* CENTRODE FORMACION PROFESIONAL INTEGRADO SAN GABRIEL

e CESEFOR

e CETIES- Centro Tecnoldgico das Instalagdes e dos Equipamentos de Saude
e CITAGROS.A.

e CLUSTER SMART PLACES

e DENDROSS.L.

* EFFINNOVA MANAGEMENT

* EFICEN RESEARCHS.L

* EKOACTIVOEDUCACION AMBIENTALSL

e EMCO Integracion Audiovisual S.L.

e EMESA Equipos Informatizados/ EQUIPOS MECANIZADOSS.L.

e ENTEREGIONALDELAENERGIADE CASTILLAY LEON

e ENTRE MONTANASEDUCACION INTERPRETACION PATRIMONIO CB

* ENTORNOANFIBIOSL

» ESOALINGENIERIAS.L.P

e  FERNANDO MANUELSILVA Lda

e FUNDACION INSTITUTO TECNOLOGICO DE GALICIA(ITG)

e FUNDACION CARTIF

*  FUNDACION CONAMA

*  FUNDACION PATRIMONIO NATURAL DE CASTILLAY LEON

e FUNDACIONSAN VALERO

e GEOCyL Consultoria Ambiental y Territorial

¢ GREDALIASoc. Coop.

e HIBERUSOSABAS.L.

¢ INDERS.L.
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e INGELECRIOJAS.L.

e [INSTITUTOEDUCACION SECUNDARIALASBATUECAS

e |IPTECNICA (Ingenieria de Redes BroadcastS.L.)

e ITE (Innovacién Tecnolégica en Educacioén SL)

e JIGINTERNET CONSULTINGS.L.

e JMPINGENIEROSS.L.

e JOFEMAR

* JOTAENERGIA

e LA COLMENAQUE DICESI VALLADOLID

* LAJURBIALSERVICIOSAMBIENTALES

e LOSLLAMARESTRABAJOS AMBIENTALESS.L.

e MASS SECURITY SOLUTIONSS. L.

¢  MASSCOMM INNOVAS.L.

e NATURALHEAT AHORRO ENERGETICOS.L.

*  NUNSYSS.L.

e POSADA REALLA YENSULA

* QNATUR SERVICIOS ONLINE SL

e RITORNAMEDIOAMBIENTES.L

e ROTUTECH HISPANIA

» SENDA (Servicios especializados en naturaleza y divulgacién ambiental SL)
e SOLUCIONESy SERVICIOSDE CASTILLAY LEON, S.L. (SOSECAL)
e SOMACYL (Sociedad Publica de Infraestructurasy Medio Ambiente de Castilla y Ledn.
e STl Sistemas Técnicos Interactivos SL

e TECMA INGENIERIASL

e TELCOMEDIA (CulturaTIC)

e TERRAECOGESTSL

e TYPSA

e UNIVERSALPARTNER
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